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PREAMBULE

PREAMBULE

Depuis plus de 10 ans, le Département des Landes est engagé avec ses partenaires dans la
définition et la conduite des politiques d’insertion, dans une stratégie visant a accompagner les
publics en situation de fragilité ou éloignés de I'emploi, vers une insertion sociale et
professionnelle durable. Cet engagement se fonde sur la loi n® 2008-1249 du 1°" décembre 2008
généralisant le RSA, qui confére au Département un rdle de chef de file en matiére d’insertion et de
responsable de la mise en ceuvre du Revenu de Solidarité Active (RSA).

Pour la période 2021-2025, le Département des Landes a fait le choix d’élaborer un document
d’orientations stratégiques unique et décliné en un plan d’actions opérationnel, réunissant Pro-
gramme Départemental d’Insertion (PDI) et Pacte Territorial d’Insertion (PTI). Il décline les
engagements de 'ensemble des partenaires signataires dont le Département, en référence a un
socle d’objectifs partagés. La réalisation du nouveau PTI selon cette approche intégrée, a été
permise par la qualité des partenariats existants et la mobilisation de I'ensemble des parties-
prenantes dans le cadre de la concertation décrite ci-apres.

Le nouveau PTI des Landes 2021-2025 a ainsi vocation a articuler 'ensemble des stratégies et
cadres d’intervention des partenaires en matiére d’insertion et d’emploi. Il constitue a ce titre le
document de référence pour la mobilisation et la mise en ceuvre des actions et des moyens issus :
= De l'offre de « droit commun » de I'ensemble des partenaires signataires du PTI, dont
notamment celle du Département en matiére d’insertion sociale, de remobilisation et de

levée des freins a 'emploi ;

= De la Stratégie Pauvreté, en particulier des actions visées par la Convention d’Appui a la
Lutte contre la Pauvreté et d’Acces a 'Emploi (CALPAE) conclue entre le Département,
I'Etat,Péle Emploi et la CAF en juin 2019. La participation de Pdle Emploi et de la CAF &
la signature de cette convention, qui représente une configuration unique en France,
matérialisait déja la volonté commune de s’inscrire dans un cadre d’actions et une
gouvernance partagée en matiere d’insertion et d’emploi ;

= De la programmation des fonds européens, dont I'évolution des priorités d’intervention pour
la période 2022-2027 se trouve reflétée dans le PTI qui constitue le cadre de la stratégie
territoriale d’insertion sur lequel s’appuiera la prochaine subvention globale du Fonds Social
Européen (désormais FSE+) ;

= Des travaux issus du Comité Nouvelles Solidarités, initiative du Département visant a
recueillir la parole des acteurs du territoire sur les nouveaux besoins de solidarité
consécultifs a la crise sanitaire due a la COVID-19.

= De I'ensemble des autres démarches contractuelles entre les signataires du PTI :

o Convention relative au dispositif départemental d’orientation et au droit a
I'accompagnement des bénéficiaires du RSA, conclue entre le Département, I'Etat,
la CAF,la MSA, Pble Emploi, 'UD-CCAS et 'Udaf des Landes ;

o Convention de gestion du RSA, conclue entre le Département, la CAF et la MSA ;

o Convention de collaboration entre Péle Emploi et le Département des Landes pour
'acces a I'emploi des demandeurs d’emploi rencontrant des freins professionnels et
sociaux ;

o Convention annuelle d’objectifs et de moyens (CAOM) relative aux dispositifs d’aide
a l'insertion professionnelle, conclue entre I'Etat et le Département des Landes ;

o Convention d’échanges de données (accés a « Mon Compte Partenaire ») conclue
entre la CAF et le Département des Landes.
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A - L’objet du Pacte Territorial pour I'lnsertion

Il'y a plus de dix ans maintenant, la loi n° 2008-1249 du 1¢ décembre 2008 généralisant le Revenu
de Solidarité Active et réformant les politiques d'insertion, réaffirmait la compétence des
Départements en matiére d’insertion et les consacrait chefs de file dans ce domaine.

Elle prévoyait pour cela un nouveau cadre d'intervention facilitant la mise en commun des moyens
des différents partenaires : le Pacte Territorial pour I'lnsertion (PTI).

Le Code de I'Action Sociale et des Familles (CASF) dispose ainsi que :

» « Le Conseil départemental délibére avant le 31 mars de chaque année sur l'adoption ou
adaptation du programme départemental d'insertion. Celui-ci définit la politique
départementale d'accompagnement social et professionnel, recense les besoins d'insertion
et I'offre locale d'insertion et planifie les actions d'insertion correspondantes. » (art. L263-1
du CASF)

» « Pour la mise en ceuvre du programme départemental d'insertion, le Département conclut
avec les parties intéressées un Pacte Territorial pour I'Insertion. [...] Il définit notamment les
modalités de coordination des actions entreprises par les parties pour favoriser l'insertion
sociale et professionnelle des bénéficiaires du Revenu de Solidarité Active. » (art. L263-2
du CASF)

Pour le PTI 2016-2020, le diagnostic territorial avait fait ressortir la nécessité de :
- conforter un accompagnement de proximité, garant d’'une meilleure employabilité pour la
personne en insertion ;
- renforcer les richesses des territoires génératrices d’'innovations sociales et économiques ;
- CO-construire une gouvernance renouvelée.

Dans cette perspective, les orientations stratégiques du PTI 2016-2020 s’articulaient autour de 3
axes :

1. Accompagner les publics en situation de fragilité(s) et/ou éloignés de I'emploi,
2. Soutenir et développer l'offre d’insertion,
3. Co-construire une nouvelle gouvernance.

Le PTI 2021-2025 s’inscrit en continuité de ces trois axes stratégiques. Ces nouvelles orientations
reposent ainsi sur les mémes fondements et priorités, tout en se traduisant par des déclinaisons
opérationnelles renforcées. Celles-ci apportent ainsi davantage de lisibilité dans le contenu des
actions et la nature des engagements des signataires.
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B - La méthode d’élaboration du Pacte Territorial pour
I'Insertion

Les réflexions qui ont guidées I'élaboration de ce PTI s’inscrivent dans la continuité des travaux
menés par le Comité Nouvelles Solidarités. Entre septembre 2020 et février 2021, les
professionnels du Département et leurs partenaires institutionnels et opérationnels ont été associés
a différentes démarches :

= Six groupes de travail thématiques, réunissant 'ensemble des partenaires de l'insertion et
de I'emploi. Organisés en deux sessions successives, ces groupes avaient vocation a
dégager collectivement des orientations et actions pour le futur PTI, sur un principe de

copilotage entre le Département et les partenaires des politiques d’insertion.

» Une étude sur les « paliers de [linsertion socio-professionnelle vers [linsertion
professionnelle », visant a mieux appréhender les diverses formes de l'insertion sociale et
sa progressivité vers l'insertion professionnelle.

» Une étude sur la situation des publics allocataires du RSA de plus de 4 ans, pour mieux
connaitre les besoins d’insertion des publics les plus en précarité et définir des actions pour
mieux y répondre.

Planning des différents travaux réalisés pour I'élaboration du PTI 2021 — 2025
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Il. SYNTHESE DU DIAGNOSTIC
A - Données clés

1. La situation socio-économique du territoire

Un département attractif

Le département des Landes se distingue a I'échelle régionale par son attractivité. La population
landaise connait ainsi une progression continue depuis plusieurs années, portée par un solde
migratoire élevé. Depuis 2007, le territoire connait une croissance annuelle de la population de
0,7%, alors qu’elle est de 0,5% en moyenne régionale. Le solde migratoire élevé, qui compense le
recul démographique di au solde naturel, fait ainsi du département des Landes 'un des territoires
les plus attractifs de la région Nouvelle-Aquitaine.

Néanmoins, des disparités importantes sont constatées en matiere de dynamisme démographique.
La croissance de la population concerne ainsi en premiers lieux les territoires coétiers (avec un taux
de croissance annuel moyen de 1,5 %), tandis que I'est du département et le territoire de Mont-de-
Marsan connaissent a I'inverse un phénomene de recul de la population

(- 0,1 % a - 0,2 %) en raison d’une attractivité moins élevée et moins a méme de compenser le
solde naturel. !

Des inégalités de revenus et une pauvreté relativement moins présente dans le département Avec
un taux de pauvreté de 11, 8% en 2018, la pauvreté touche moins de personnes dans les
Landes qu’au niveau de la région (13,6 %) et de la France (14,2 %). A I'échelle du Département,
une certaine homogénéité territoriale peut en outre étre observée en matiére de taux de pauvreté
des ménages. Le département des Landes est ainsi 'un des départements les moins inégalitaires
en matiére de niveau de vie. Un EPCI concentre une précarité plus élevée par rapport au
département : la Communauté de Communes de la Haute-Lande avec un taux de 14,8 %,
supérieur a la moyenne nationale et régionale. Les publics précaires se retrouvent ainsi
principalement au sein du milieu rural dunord du Département, peu dense et peu pourvu en
emplois. A l'inverse, la collectivité du Seignanx a proximité des Pyrénées-Atlantiques et de la zone
d’emploi de Bayonne est moins touchée par laprécarité, de méme que les zones sur le littoral. !

Une crise sanitaire qui constitue une rupture vis-a-vis d’une situation relativement favorable sur le
champ de I'emploi

En dessous de la moyenne régionale, le département des Landes se caractérisait par une tendance
a la baisse de son taux de chémage depuis 2017, pour atteindre 7,9 % de la population active au
4¢ trimestre 2019. Cette évolution se double en paralléle d’'un dynamisme sur le champ de la
création d’emploi. Le département des Landes est ainsi le 2¢ plus dynamique de la Région, avec
un taux de création d’emplois de 1,5 % en 2019, porté par I'emploi industriel mais également
tertiaire.!

La crise sanitaire et ses conséquences sont venues remettre en question cette situation
économique relativement favorable sur le champ de I'emploi. Le taux de chémage a bondi
fortement en 2020, les premiers chiffres faisant état des impacts de la crise sanitaire sur le secteur
économique et la création d’emplois. En 2020, la hausse des chOmeurs de catégorie A a ainsi
bondi de 7,8 %, soit plus de 21 000 personnes. Cette hausse concerne sur 'ensemble de I'année
2020 particulierement les seniors (+ 9,1 %). Au total (toutes catégories confondues), le
département compte plus de 37 000 inscrits a P6le Emploi en 2020. 2

! Source : INSEE
2 Source : DARES
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2. Les publics en insertion

En janvier 2020, le département des Landes comptait 7 604 foyers allocataires du RSA, qui
représentent au total 14 418 individus. Ce chiffre a connu une tendance réguliere a la hausse au
cours de I'année 2020, avec 8 501 foyers allocataires pour 15 288 individus en octobre 2020. 3

Parmi ces allocataires, 4 693 sont bénéficiaires du dispositif RSA depuis plus de 4 ans. 3
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Nb : Le nombre de foyers en octobre 2020 concerne uniquement la CAF.

Parmi ces allocataires, 16 profils types sont identifiés* :

Les hommes seuls (isolés
ou monoparents), de
moins de 50 ans et
depuis plus de 4 ans dans
le dispositif (8%)

Les femmes vivant en
couple, avecou sans
enfant(s), de moins de 50
ans et depuis moins de 4
ans dans le dispositif
(7%)

Les femmes seules
(isolées ou
monoparents), de plus de
50 ans et depuis plus de
4 ans dans le dispositif

Les hommes seuls (isolés
ou monoparents), de plus
de 50 ans et depuis plus
de 4 ans dans le dispositif
(6%)

Les femmes vivant en
couple, avecou sans
enfant(s), de moins de 50
ans et depuis plus de 4
ans dans le dispositif (6%)

Les hommes vivant en
couple, avecou sans
enfant(s), de moins de 50
ans et depuis moins de 4

Les femmes seules,
(isolées ou
monoparents), de plus de
50 ans et depuis moins
de 4 ans dans le dispositif
(5%)

Les homme seuls (isolés
ou monoparents), de plus
de 50 ans et depuis
moins de 4 ans dans le
dispositif (4%)

Les hommes vivant en
couple, avecou sans
enfant(s), de moins de 50
ans et depuis moins de 4

Les hommes vivant en
couple, avecou sans
enfant(s), de plus de 50
ans et depuis moins de 4
ans dans le dispositif (2%)

Les hommes vivant en
couple, avecou sans
enfant(s), de plus de 50
ans et depuis plus de 4
ans dans le dispositif (1%)

Les femmes vivant en couple,
avec ou sans enfant(s), de
plus de 50 ans et depuis plus
de 4 ans dans le dispositif

(1%)

Les femmes vivant en couple,
avec ou sans enfant(s), de

plus de 50 ans et depuis
moins de 4 ans dans le
dispositif (1%)

ans dans le dispositif (5%)

(7%) ans dans le dispositif (4%)

Parmi les allocataires du RSA orientés en 2019, prés de la moitié (49 %) sont orientés vers Pdle
Emploi et un tiers (30 %) vers le Conseil départemental. Les hommes, les jeunes et les personnes
réecemment entrés dans le dispositif RSA sont davantage orientés vers des parcours
d’accompagnement professionnel.®

En 2019, le délai moyen au cours de I'année entre la date d’entrée dans le RSA et la date de primo-
orientation était de 90 jours. Ce délai est en baisse par rapport a 2018 (120 jours) et 2017 (113
jours).*

3Source : Conseil départemental des Landes
4Source : étude sur les paliers de I'insertion socio-professionnelle vers l'insertion professionnelle des BRSA - 2020
5 Source : étude sur la situation des publics BRSA présents dans le dispositif depuis plus de 4 ans - 2020
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B - Qualification des freins a l'insertion

1. Les profils-types d’allocataires et les problématiques rencontrées

L’étude relative aux paliers de l'insertion socio-professionnelle des allocataires du RSA, visait a
appréhender au regard des caractéristiques individuelles des allocataires accompagneés, les étapes
gui menent d’'un parcours d’insertion sociale vers I'insertion professionnelle.

En effet, si des freins sont identifiables parmi les bénéficiaires du RSA accompagnés, ils n'ont pas
les mémes conséquences sur chaque allocataire selon son parcours (environnement social,
familial, géographique) et ses ressources. L’enjeu est donc bien, a partir d'une connaissance des
profils d’allocataires du RSA, de mieux appréhender les diverses formes de l'insertion sociale et de
ses paliers vers I'insertion professionnelle.

Cinq profils types d’allocataires en accompagnement peuvent étre alors identifiés parmi les profils
de bénéficiaires du RSA du département des Landes. Ces profils types concernent essentiellement
les allocataires en accompagnement social.

Chacun de ces profils est caractérisé par des freins a l'insertion, qui peuvent étre des freins
« objectifs » (des freins matériels) et des freins « subjectifs » (le rapport de la personne vis-a-vis
de la réalité).

Profil 1: Les femmes seules, agées de moins de 50 ans, dont la durée dans le dispositif

RSA est variable (+/- 4 ans)

Profil & parcours :
= Des familles monoparentales,

= Profil présent sur tout le territoire,

» Des trés jeunes femmes « mamans précoces » et des
femmes de 30-40 ans chef de famille,

= Un ou plusieurs événements familiaux faisant
basculervers le RSA,

= Un profil spécifique parmi la communauté des gens du
voyage,

= Un profil spécifique avec le choix d'un mode de vie
marginal et alternatif.

Principaux freins a l'insertion :

= Refus d’avoir recours a un mode de garde (frein culturel,
craintes sur la séparation parent/enfant),

= Difficulté & intégrer la dimension travail dans un quotidien
rythmé par les contraintes familiales,

= L’accés aux modes de garde, en particulier sur les secteurs
ruraux (offre limitée) et sur des horaires atypiques (absence
d’offre, colt éleve),

= Faible employabilit¢ en raison d'un faible niveau de
qualification et de manque de confiance en soi.

le dispositif RSA

Profil 2 : Les hommes seuls agés de plus de 50 ans, entrés depuis plus de quatre ans dans

Profil & parcours :
= 3 sous catégories :

o Une carriére professionnelle, avec souvent des
métiers a forte pénibilité physique,
o Un profil de travailleurs indépendants,
o Des hommes ayant peu ou pas travaillés,
= Un événement professionnel, familial ou I'apparition
de troubles de santé (notamment physiques) sont
des sources de rupture de parcours d’insertion.

Principaux freins a l'insertion :

= L’Age avec la réalité du marché du travail favorisant les
jeunes actifs, la complexit¢é des reconversions
professionnelles et une « autolimitation » de ces personnes
qui se dévalorisent,

= Les probléemes de santé (physiques, psychologiques,
addiction de longue durée),

= Les problématiques d'illettrisme et d’illectronisme, liées a
des parcours scolaires chaotiques et des freins a I'accés au
numérique,

= La mobilité : véhicule absent ou peu fiable, frein financier a
I'achat ou au permis de conduire.
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variable (+/- 4 ans)

Profil 3: Les femmes isolées de plus de 50 ans, dont la durée dans le dispositif est

Profil & parcours :
= Un public en majorité monoparental,

= Un faible niveau d’employabilité, en raison d’'un
manque d’expérience professionnelle,

= Un parcours fréquemment marqué par des ruptures et
'enchainement d’événements qui empéchent une
sortie du dispositif RSA.

Principaux freins a l'insertion :

= Les problemes de santé (psychologique, physique,
maladies chroniques),

= Absence ou faible niveau de qualification, couplé au critere
de I'age impliquant une faible employabilité,

= La crainte d'une sortie du dispositif et d’'une déstabilisation
du quotidien,

= Les problématiques liées a I'enfance et a la priorisation du
statut de mére au foyer.

dispositif est variable (+/- 4 ans)

Profil 4 : Les hommes seuls, agés de moins de 50 ans, dont la durée d’entrée dans le

Profil & parcours :
= Un rapport différent & la valeur travail pour les jeunes
allocataires, pour lesquels l'insertion professionnelle
ne constitue pas une priorité immédiate :
o La «culture de la pauvreté » et une reproduction
familiale intergénérationnelle,
o Ladimension culturelle du travail indépendant.

Principaux freins a l'insertion :

= La mobilité : véhicule absent ou peu fiable, frein financier &
I'achat ou au permis de conduire,

= Le rapport a la valeur travail : difficulté & se mobiliser sur le
marché du travail pour les plus jeunes, dimension culturelle
pour les gens du voyage vis-a-vis de I'emploi salarié,

= |solement.

le dispositif RSA est variable (+/-4 ans)

Profil 5 : Les couples avec enfants, agés de moins de 50 ans, dont la durée d’entrée dans

Profil & parcours :

= Un profil moins représenté mais difficile a identifier et
a quantifier en raison d’orientations distinctes des
membres du couple dans le cadre du RSA,

= Certains foyers présentant des difficultés en matiére
de parentalité.

Principaux freins a l'insertion :

= Les problématiques liées a I'enfance, difficultés éducatives,
priorisation du statut de mére au foyer pour les femmes,
travail ponctuel de 'homme,

= Rapport problématique a I'emploi (équilibre dans la
précarité et culture familiale de la pauvreté),

= Problémes de santé, en particulier chez les hommes,

= Absence d’acces a la mobilité pour le couple,

= |llettrisme et illectronisme.

2. Focus sur les allocataires de longue durée

Le Département des Landes souhaite déployer une stratégie pour favoriser la sortie du RSA des
allocataires de longue durée. Il s’agit de réfléchir sur les difficultés rencontrées par les allocataires
du RSA et les actions a engager pour y répondre.

Pour rappel, en 2020, 4 693 bénéficiaires du RSA sont des allocataires de longue durée dont
57 % de femmes. La moyenne d’age de ces allocataires est de 41 ans.

S'’il est possible d’observer une diversité des types d’allocataires du RSA de longue durée et
différentes intensités de leurs besoins, des points communs ressortent :
= Une insertion professionnelle compliquée, dans un contexte de marché de I'emploi contraint
et au regard de la fragilité de ces publics ;

= Des freins périphériques majeurs concernant la mobilité et la santé (prés de la moitié des
allocataires interrogés dans le cadre de I'enquéte témoignent de problémes de santé et de

mobilité) ;

= Un impact significatif de leur expérience de longue durée au RSA, avec un rapport parfois
compliqué avec les institutions, une perte de confiance en soi, un repli sur soi, une difficulté

a se projeter hors du RSA (1/3 des

découragement) ;

répondants témoignent d'une forme de

= Des conditions de vie précaires, mais un accommodement a ces conditions de vie
pour certains (un allocataire sur deux sollicite des aides financiéres complémentaires au

RSA).
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Parmi les allocataires du RSA de longue durée, quatre profils types peuvent ainsi étre dressés.
Ces profils sont construits en fonction de 2 criteres :

= |e niveau d’attentes exprimées concernant la sollicitation d’aides ou de formes différentes
d’accompagnement entre des personnes en demande de soutien et d’autres qui n’attendent
gue peu, voire rien, de 'accompagnement et des aides proposeés ;

= La priorisation subjective par les personnes elles-mémes de ce que sont leurs besoins et
objectifs d’insertion, entre des personnes ayant et exprimant la volonté de « sortir du
RSA » et d’autres cherchant simplement a « s’en sortir ».

Priorité de I'allocataire fondée sur la sortie du RSA /
I’entrée en emploi : « en sortir »

Niveau d’attente minimal concernant
un possible accompagnement

« ce n'est pas / plus pour moi »

- Des personnes en

Les débrouillard.e.s

- Les allocataires RSA de longue durée les plus proches de

I'emploi, pouvant faire des allers-retours au RSA
(indépendant.e.s, intérimaires,)

non-recours  vis-a-vis de
I'accompagnement, mais en recherche d’aide concréte,
parfois matérielle ou financiére, pour leur projet
Indépendant.e.s vis-3-vis des démarches administratives
le plus souvent, ils/elles expriment une attente axée sur
le maintien des droits et la prise en compte sans
jugement de leur choix professionnels / choix de vie

Les mobilisé.e.s

- Des personnes qui formulent un désir de sortir du RSA

par I'obtention d’un emploi / d’une formation

- Plutét proches de IFemploi, elles aimeraient étre

accompagnées dans la recherche d’emploi, construire un
projet, chercher une formation, obtenir le permis

- N’ont pas la possibilité de se débrouiller seul.e.s
- Qui ont tendance a exprimer plus ou moins directement

leurs besoins, sans que l'ordre de leurs priorités soit
toujours clair

4

- Des personnes qui ne

Les résigné.e.s

sollicitent pas / plus
I'accompagnement, car ils n’y croient pas / plus

- Qui cherchent plus a sortir du RSA (en attente de la

retraite ou aidants familiaux par exemple)

- Qui se sont « habitué.es » a la précarité, en

« autosuffisance », et font face a des difficultés sociales
importantes

Manguent souvent de confiance en eux, et ont tendance
as'isoler

- Cumulent des difficultés sociales nombreuses (santé,

mobilité, modes de garde, etc.)

Les dégu.e.s

- Généralement au RSA depuis trés longtemps et

exprimant des attentes claires (amélioration de leurs
conditions matérielles de vie ; réponse a un cumul de
difficultés sociales)

- Qui n'ont pas de projet professionnel clairement défini,

voire aucun projet (professionnel)

- Qui ont souvent connu plusieurs référent.e.s
- Qui sont las de leurs recherches passées et parfois en

conflit avec leur référent.e

- Qui peuvent étre revendicatifs dans leurs demandes

jusqu'alors inabouties (AAH ; aides financiéres...)

Allocataire en attente d’accompagnement et

‘en attends beaucoup / plus »

d’aides : « |

Priorité de I'allocataire fondée sur 'amélioration
des conditions de vie : « s’en sortir »

Source : étude sur les allocataires du RSA de longue durée (plus de 4 ans), 2020

L’enjeu est de pouvoir identifier ces allocataires pour leur proposer des accompagnements
adéquats en fonction de leur besoins et ainsi faciliter leur « remise en mouvement ».

3. Analyse transversale des principaux freins a l'insertion

Les conclusions de ces deux études font apparaitre plusieurs constats utiles a la définition de la
stratégie commune du Département et de ses partenaires en matiére d’insertion :

= Le besoin pour le Département et les professionnels accompagnants, de mieux connaitre
les profils des allocataires du RSA a I'échelle du département : connaissance de leur
situation, de leur profil, de leurs besoins vis-a-vis de l'insertion, et ce dés I'entrée dans le
dispositif mais également a toutes les étapes de leurs parcours ;



SYNTHESE DU DIAGNOSTIC

= La nécessité de mieux agir sur les freins principaux des allocataires du RSA de longue
durée (santé, mobilité, garde d’enfants), et notamment de renforcer les interventions sur
I'axe santé (physique et psychologique) ;

= La nécessité de consolider 'accompagnement de certains publics via un accompagnement
« sur mesure » :

o Les cas complexes, confrontés a de multiples freins ou des ruptures de parcours
importantes ;

o Les allocataires de longue durée (plus de 4 ans), ancrés dans le dispositif et
résigneés vis-a-vis de leur accompagnement ;

o Lesallocataires de longue durée (plus de 4 ans), ancrés dans le dispositif mais préts
a relancer une dynamique de projet.

= Le besoin pour les professionnels accompagnants de mieux connaitre les publics
accompagnés : augmenter la fréquence des rencontres et disposer d’outils de suivi des
parcours des personnes accompagnées ;

= Un potentiel de coordination accrue entre les partenaires, pour une meilleure cohérence
dans les parcours des allocataires du RSA.
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

lll. LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU
PACTE

A - Les orientations partagées en faveur de l'insertion

1. La stratégie promue par le Département au titre du Programme
Départemental d’Insertion

Fort de ses interventions précédentes, le Département souhaite développer une approche
optimisée des politiques d’insertion permettant de répondre efficacement a I’objectif
fondamental de retour a 'activité des personnes.

Traduisant cette ambition, la stratégie d’intervention du Département pour la période 2021-2025
s’articule autour de 3 orientations prioritaires, dont la déclinaison opérationnelle est précisée ci-
aprés au sein des engagements du Département :

» Le Département affirme tout d’abord la nécessité de proposer un accompagnement adapté et
des parcours cohérents aux publics en insertion, dans I'objectif d’'un accés rapide a des
solutions d’accompagnement adaptées a leurs besoins. Cela concerne a la fois les
nouveaux entrants au RSA, a travers la généralisation d’'un nouveau mode d’orientation (les
« plateformes d'orientation ») permettant de sécuriser un démarrage rapide de
'accompagnement pour tous, et les personnes allocataires de longue durée, pour lesquelles
des solutions d’accompagnement renforcé doivent étre recherchées au cas par cas.

> Le Département souhaite, par ailleurs, maintenir et renforcer son soutien aux actions visant
d'une part, la levée des freins a I'emploi (mobilité, santé, accés aux droits, garde
d’enfants), et d’autre part, le retour a ’emploi des personnes en insertion, et en particulier
pour les publics-cibles prioritaires du Département que sont les jeunes, les femmes et les
seniors. Cela pourra se traduire principalement par un renforcement ou une meilleure mise en
visibilité et mobilisation de I'offre existante, et ponctuellement par la programmation d’offres
nouvelles adaptées aux besoins repérés sur les territoires.

» Enfin, le Département souhaite structurer et animer une offre territoriale d’insertion lisible
et cohérente. Celle-ci consiste en la mobilisation de l'offre d’accompagnement de fagon
coordonnée entre les intervenants, I'optimisation et la rationalisation des partenariats entre
acteurs de l'insertion et de I'emploi et enfin d’animer des réseaux d’acteurs locaux selon une
approche territorialisée. Cette gouvernance renouvelée des politiques d’insertion reposera
notamment sur l'instauration du Groupement d’'Intérét Public (GIP) visant 'appui a l'ingénierie
de projet et l'observation des besoins a I'échelle des territoires. C’est une action
emblématique devant permettre, a terme, la matérialisation de ce partenariat renforcé, la
refonte des équipes pluridisciplinaires locales (EPL) ou encore l'instauration d’'une démarche
de participation des personnes en insertion.

Ces principes structurant la politique départementale d’insertion sont par ailleurs partagés
avec les acteurs institutionnels signataires du présent PTI, dans une recherche de
transversalité et de complémentarité des actions. A ce titre, les orientations du Département ont
été travaillées de facon partenariale et sont issues des travaux d’élaboration du présent PTI, qui
reprend les mémes objectifs et traduit la contribution de chacun des partenaires a leur atteinte.
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

La gouvernance du PTI 2021-2025 s’inscrit dans la perspective d’'une gouvernance intégrée des
politiques d’insertion et de I'emploi, permettant de rationaliser la mobilisation des partenaires au
sein d’instances poursuivant des objectifs connexes, garantir la pertinence et la plus-value de la
mobilisation de chacun et d’optimiser les circuits d’échanges d’informations et de prise de décision.

A ce titre, elle articule 'ensemble des documents contractualisés a I'échelle départementale dans
le champ de l'Insertion et de 'Emploi (PTI, Stratégie Pauvreté, accompagnement global, 1AE,
CAOM, SPED, SPIE).

Cette gouvernance renouvelée s’organise autour de :

= Un comité de pilotage élargi Insertion et Emploi, avec un role de partage et de décisions sur
les grandes orientations stratégiques, ainsi que le pilotage de I'ensemble des réseaux et
démarches contractuelles a échelle départementale (PTI, Stratégie Pauvreté,
accompagnement global, IAE, CAOM, SPED, SPIE).

= Un comité des financeurs, dont le role consiste a articuler les stratégies des financeurs,
suivre les travaux, établir un bilan des actions et des propositions d’ajustement pour le PDI-
PTI 2021-2025.

2. L’articulation avec les objectifs de la Stratégie Pauvreté, du FSE+ et du
SPIE

L’élaboration du PTI 2021-2025 intervient dans un contexte associant partenariats renouvelés ou
réaffirmés, existence de nouvelles sources de co-financement (FSE+, Stratégie Nationale de
Prévention et de Lutte contre la Pauvreté) et évolution des politiques d’insertion avec la création
d’'un Service Public de Tllnsertion et de I'Emploi (SPIE). L’ensemble de ces chantiers
concomitants impliqguent nécessairement des enjeux supplémentaires en matiére de cohérence et
de coordination des dispositifs en faveur du développement de I'emploi durable et favorisant
l'inclusion sociale.

Le PTI 2021-2025 a ainsi vocation a articuler 'ensemble des propositions et cadres stratégiques
des partenaires en matiere d’insertion et d’emploi. Document de programmation d’actions en faveur
de l'insertion sociale et professionnelle des personnes défavorisées, il entend constituer un cadre
d’actions partagé permettant I'atteinte des objectifs définis en matiére d’insertion.

Il intégre ainsi les objectifs de la Stratégie Nationale de Prévention et de Lutte contre la Pauvreté,
mais également le changement de paradigme qu’implique la mise en ceuvre du SPIE sur I'approche
de 'accompagnement des personnes.

Pour rappel, les engagements pris au titre de la Stratégie Nationale de Prévention et de Lutte
contre la Pauvreté a I'échelle du département des Landes se sont déclinés autour des actions
suivantes :

= Dynamisation et amélioration de I'orientation des bénéficiaires du Revenu de Solidarité
Active ;

= Déploiement de la garantie d’activité ;

= Dynamisation et renforcement du premier accueil social inconditionnel de proximité ;

= Appropriation et généralisation de la notion de référent de parcours ;

= Accompagnement et sécurisation des sorties de I'Aide Sociale a I'Enfance ;

= Levée des freins a la mobilité (initiative départementale) ;

= Mobilisation des acteurs contre les impayés de pensions alimentaires (initiative départe-
mentale).
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

Les ambitions portées par la mise en ceuvre du SPIE consistent quant a elle :

= Garantir I'effectivité d’un droit & 'accompagnement sur tout le territoire et des personnes
dans le retour a l'activité et 'accés a 'emploi ;

= Changer les pratiques en rapprochant accompagnement vers I'emploi et accompagnement
social autour d’'un méme objectif : le projet professionnel et la reprise d’activité ;

= Construire un parcours d’insertion vers I'emploi plus simple et efficace avec la personne.

Enfin, les orientations du PTI 2021-2025 sont élaborées en cohérence avec les orientations du
Programme Opérationnel FSE+ 2021-2027. En cours de finalisation, les priorités globales du pro-
gramme FSE+ sont 'emploi, la formation et I'inclusion avec un accent particulier sur le chémage
des jeunes et I'intégration des migrants.

L’articulation entre ces différents dispositifs est représentée au sein des objectifs du PTI 2021-2025
et présentée ci-apres.
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B - Les objectifs du PTI 2021-2025

LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

A - Proposer un accompagnement adapté et des parcours cohérents aux publics en insertion

Orientation

A - Proposer
un
accompagne-
ment adapté
et des
parcours
cohérents
aux publics
en insertion

Objectif

Action ou chan-
tier a mettre en

Généraliser le
recueil de
données socio-

Parties pre-
nantes

Pilote(s)
CD 40

CAF

Modalités
opératoires

Systématisation du recueil DSP simplifié
dans le cadre de la téléprocédure

Indicateurs
d’évaluation

Source
fi-
nance-
ment
mo-
bilisabl

Echéan-
cier de
mise en

professionnelles Formation des agents qui accompagnent gcs”;t;;se;i pr?ér; de Septembre
simplifié au stade | Contributeurs | les publics dans le cadre de la 9 2021
de l'instruction des | AML téléprocédure (objectif cible : 100 % des
Optimiser la procédure | demandes de RSA | UD-CCAS nouveaux entrants ont leur DSP renseigné)
d'accueil et d'orientation
des allocataires du RSA
Généraliser les Réaliser une évaluation de | Nombre et part
plateformes Pilote(s) l'expérimentation des plateformes d'allocataires CALPAE
d'orientation sous CD 40 orientés en
réserve des CAF 4 lateforme SPIE 2021
~ ’ . Recruter des agents ou des opérateurs | P
résultats de leur Pole Emploi | hour rendre possible la tenue suffisamment | , ,
évaluation réguliere des plateformes Délais d'orientation
Développer une référence de parcours CALPAE
« cas complexes » pour accompagner Nombre de
. prioritairement et de fagon plus soutenue, bénéficiaires
Renforcer les moyens %@ les personnes décues (allocataires de ;g;; 2021
d'accompagnement des Remobiliser les longue durée qui nourrissent des attentes Fréquence des rdv
publics en insertion, en ublics ancrés au insatisfaites vis-a-vis de d’accompagnement
recherchant l'articulation | P - I’'accompagnement)
- RSA depuis plus — —
des offres de service et . Expérimenter sur un territoire le portage
- . de 4 ans Pilote(s) : h . .
la prévention des CD 40 d'une action collective par un centre social, Nombre de
ruptures de parcours visant  a rempbnhser Iefs. resignes | < aficiaires du CALPAE | 2022
. (allocataires qui ne sollicitent plus . "
Contributeurs dispositif

CAF

'accompagnement individuel et cumulent

des difficultés)
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

A - Proposer
un
accompagne-
ment adapté
et des
parcours
cohérents
aux publics
en insertion

Mobiliser les référents RSA et les
travailleurs sociaux polyvalents du CD
pour augmenter la prescription vers
I'accompagnement global

Pilote(s)
Renforcer les moyens Articuler et CD 40 Engager un travail de remise a plat | Nombre de CALPAE
d'accompagnement des dt 'CLlj ere | Contribut des criteres d'orientation afin de | bénéficiaires de
publics en insertion, en d_?fv’e optper e(;s W permettre les primo-orientations vers | l'accompagne SPIE 2021
recherchant |'articulation dl e[(fep S modes Czﬁ mplot I'accompagnement global et | ment global
des offres de service et € relerence de l'articulation  explicite/partagée  de | Taux de sorties | FSE+
la prévention des parcours Acgo_ml_pa'gnants I'ensemble des offres | positives
ruptures de parcours ?gfc::éaGlsEe)s d'accompagnement
Développer les moyens humains
dédiés a I'accompagnement global et a
I'accompagnement social exclusif
Repérage des publics RSA de plus de
Pilote(s) 60 ans susceptibles de faire valoir | Nompbre
Repérer et informer | CD40 leurs droits a la retraite et, le cas | 4’ ateliers
les publics échéant, a 'ASPA. organisés
susceptibles de Contributeurs Nombre de FSE+ 2022
faire valoir des Carsat Construction d'un partenariat avec les | gjtyations
Lutter contre le non droits a la retraite MSA caisses de retraite (Carsat, MSA) afin | repgrees
recours et favoriser dg_sen_smlllser_ce publl(_: cible par le
Pacces aux droits, & biais d'information collective.
travers la mobilisation .
de l'offre existante etle | Repérer et informer (F;'IID%@ Construction d'un partenariat avec la | - 4
développement de les publics MLPH pour le repérage et l'orientation ombre de per-
réponses nouvelles et susceptibles de Contribut des publics susceptibles de prétendre s?nn_estr,eperees 2022
territorialisées en prétendre a IAAH | =D POLEEHES a 'AAH. eronentees
matiere d'accés aux
droits
Développer des | pilote(s) Poursuite et développement des
ateliers  d’'accés | CAF informations collectives auprés de la | Nombre
aux droits sur I'en- Mission locale, lycées professionnels, | dactions 2021
semble du départe- | Contributeurs résidences habitat jeune sur I'acces | collectives
ment pour les | CD 40 aux droits (Prime d'activité, allocation | Organisees
jeunes logement, garantie jeune, etc.).
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

B - Lever les freins a I'insertion pour renforcer 'employabilité des publics et développer une offre visant le retour a

['activité

Orientation

B - Lever les
freins a
I'insertion
pour renforcer
I’employabilité
des publics et
développer
une offre
visant le retour
al'activité

Objectif

Action ou chantier a
mettre en ceuvre

Créer un réseau solidaire

Parties
prenantes

Modalités opératoires

Indicateurs
d’évaluation

Source
finance-
ment
mobilisa
ble

Echéan
cier de

mise en

cuvre

Qent_ralde avec des . Pllote(s) S'appuyer sur le « fichier jeunes » du CIDJ
étudiants et des retraités | CD 40 FSE +
Développer pour des solutions de L . 2022
I'acce de garde ponctuelle et, plus | Contributeurs Actlon’a grtlc_:uler avec le projet de logement
acces a des | t d'éch d CAF intergénérationnel de la CAF
modes de garde argement, dechange de
répondant aux services
besoins des
publics en Pilote(s)
insertion i . CAF Déployer le dispositif en priorité vers des | Nombre de
Développer des creches | S, micro-créches places a FSE +
a vocation d'insertion destination des 2021
professionnelle (AVIP) Contributeurs | Action portée dans le cadre du schéma personnes en
Pole Emploi départemental des services aux familles insertion
Pilote(s)
Assurer le diagnostic des CD 40
. besoins, I'accompagne- .
II‘:_av:)ns_er ment a la maitrise des w S'appuyer sur les animateurs numériques (';l'gcmtitz)rrfs en
Incusion outils numériques et gion . du territoire cofinancés par le CD (30 a 35 FSE+ 2021
numerique réquiement numérique | 018 EMPIOL 1 hoqtes au total a 'échelle du département) faveur du
p; quip ; 'Iq MSA numérigue
es personnes fragiles Cap Emploi
CAF
Pilote(s)
CD 40 . . . .
- Actualiser et diffuser le guide mobilité
Etat salisé | titué dans | CALPAE
Développer l'acces a rea(ljlsed p;alrse grqups constitué dans le
Promouvoir une I'offre existante en Contributeurs | €2dr€ d€ 1@ trategie Pauvrete. FSE+ 2021

mobilité inclusive

matiere de soutien a la
mobilité

CAF

Péle Emploi
MSA

Mission locale

Confier l'animation et I'actualisation du
guide mobilité a ce groupe de travail.
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

B - Lever les
freins a
I'insertion pour
renforcer
I’employabilité
des publics et
développer une
offre visant le
retour a l'activité

Réaliser une étude de Pilote(s)
faisabilité sur la mise (E:tz?o Etude d’opportunité et de faisabilité, confiée
Promouvoir une en place d’'une _ au groupe partenarial en charge _de 2021
mobilité inclusive plateforme numérique Contributeurs l'actualisation et de la diffusion du guide
et téléphonique sur les | =———— | mobilité.
mobilités solidaires Region
Mission locale
Eg:;ﬂqoenﬂﬁrégpﬁ?te Financement par Ig FSE, dg .postes de
prioritaire et psychologues au sein d'associations
:%%(;Tagﬁig]ﬁzlgsde Pilote(s Déve]oppement de la fongtion_de référent
situations et —uCD40 _sa_nte_(recrutt_ement d'un mgdegln et/ou d'un
laccompagnement des infirmier), afin de pouvoir répondre aux FSE+ 2021
publics les plus problemathues rencontrées par les
éloignés de I'emploi, professionnels
pris en charge sur le
Intégrer la champ social.
dimension santé Npmbre .
dans d'interventions
I'accompagnement des animateurs
des allocataires du ge s,an(tje putl)llque
RSA : Effectuer un état des lieux de l'existant et se | co>oo 0ans 168
4 i Pilote(s) s CH et autres
gg\éﬁlé?/%%etirolr??ai%tiltz?lf CD40 concentrer sur les zones les plus isolées qpératgurs
le repérage et la prise Contribut Réfléchir & une approche globale pour la Ifggrg:es par d 2022
en compte des ~0Ontriouteurs prise en compte de la santé chez le public > aupres des
difficultés de santé ARS jeune publics cible
(quartiers
prioritaires, gens
du voyage,
migrants,
jeunes...)
Camion itinérant pour la Banque
Alimentaire (1 ou 2 salariés) pour couvrir
Renforcer les outils Souten_ir Ia_l les livraisons de colis d’'urgence en zones
de l'aide mutuallsattltl)n dest_ blanches
X . moyens et les actions ilote(s)
gg?f;i'rrg deééa visant a développer la Elgﬁg S S’appuyer sur la tendance « consommer CALPAE 2022

zones blanches

couverture territoriale
de l'offre

local », « cuisiner » pour créer un outil
spécifique de socialisation

Ouverture des permanences de partenaires
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

B - Lever les
freins a
I'insertion pour
renforcer
I’employabilité
des publics et
développer une
offre visant le
retour a
I'activité

Sensibiliser tout type d’acheteur public

(collectivités, associations) a lintégration | Nombre
d’'une clause dinsertion (campagne | g’heures
Développer le Pilote(s d'information) d'insertion et
recours aux CD40 ) nombred’heures | FSE+ 2021
clauses dlinsertion Prendre appui sur la plateforme | effectuées par
Job.landes.fr pour diffuser les heures | {es allocataires
clausées (dans tous les secteurs d’activité) | gy RSA
ou en faire le relais depuis la Plateforme
de l'inclusion
Promouvoir le CDI Inclusion et réaliser des
Favoriser actions de médiation envers les chantiers
I'accessibilité des Pilote(s) d'insertion dans cette perspective Nombre de
Renf | chantiers d'insertion, CD 40 salariés de I'lAE | FSE+ 2021
s::teourfzre F‘IAE notamment pour les Etat _ | Prendre appui sur la mise en place de la | par profil, et part
diversifier le réseau publics les plus en Pdle Emploi Plateforme de linclusion pour élargir le d'ARSA
de prescripteurset difficulté réseau de prescripteurs
les bénéficiaires
Etendre le champ d’activité des chantiers Nombre de
dinsertion (services a la personne, hanti
fonctions supports) our mieux c'_antle_rs
upPp P : d'insertion
correspondre a d'autres types de publics
(seniors, femmes) Nombre de
. . salariés en
i Pilote(s) Développer le nombre de chantiers contrat
Développer le nombre | '~/ diinsertion dans le secteur du batiment, de | J.. FSE+ 2022
de chantiers d'insertion | =~ lentretien des espaces extérieurs, du | 9MSerton
ménage, du service a la personne, de la Nombre de CDD
mécanique et des travaux agricoles ou CDI signés a
Encourager le recours a ce type de services ! ISsué de la
par les landais via la sensibilisation de la p?r'Ode.
population d insertion
professionnelle
Mettre en place une )
coordination Pilote(s) S'appuyer sur la mise en place de la
départementale des CD 40 boussole des jeunes dans un cadre
Soutenir l'acces a | Politiques d'insertion Etat partenarial élargi au CD, expérimentation FSE+ 2021
l'activité des jeunes sociale et R?Q'OH ) du dispositif sur un territoire (action SPIE
professionnelle en Pole Emploi | ygalisée dans le cadre du Schéma

direction de la
jeunesse

Mission locale
CAF

départemental des services aux familles)
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

B - Lever les
freins a

I'insertion pour

renforcer
I’employabilité
des publics et

développer une

offre visant le
retour a
['activité

Mettre en place une Remettre a plat la gouvernance des
coordinaticl?n Pilote(s) politiques d'insertion et d'emploi, en étudiant
" CD 40 notamment I'opportunité d'une approche
Sgﬁt?étjeen;edqitr?lszgi%i Etat distincte et spécifigue en direction des FSE+
sociale et Région jeunes, ou d'une _approche entierement] SPIE 2021
professionnelle en Pole Emploi intégrée reposant soit sur le renouvellement
direction de la Mission locale des. SPEL gt I'évolution des Eques
) Pluridisciplinaires Locales (EPL - cf. action
jeunesse CAF >
35), soit sur un cadre nouveau
Pilote(s Maintien / renforcement du dispositif AEJ
—(_). +
Renforcer CD 40 (FSE®)
Faccompagnement Soutien & l'accompagnement des jeunes 2021
des jeunes en difficulté %m majeurs sortants de I'ASE dont MNA
Soutenir I'accés a (Stratégie Pauvrete)
Factivité des jeunes Pilote(s) Appui sur le réseau associatif pour | Nombre
i N CD 40 accompagner les jeunes dans I'attente de | yags0ciations
Développer la mobilisa- trouver de 'emploi et pour s’engager dans :
tion du service civique | Contributeurs i i partenaires
o lengagement q papuedrs. un projet collectif Nombre de 2021
aSSOCiatif deS jeuneS Mission |ocale KlroJeéscod”eCUfs
Valoriser les parcours de jeunes en service | 'Nomore de.
civique services civiques
Pilote(s)
Soutenir les CD 40 Identifier le soutien a apporter dans le cadre
coopératives de la coordination des politiques jeunesses
entrepreneuriales des | Contributeurs (action 20) FSE+ 2022
jeunes (ex. coopérative | Mission locale . o .
jeunesse de services) Valo_rlse_r ces coopératives aupres des
! publics jeunes
Développer l'acces aux
plateformes d'amorce Pilote(s) Sensibiliser les professionnels 2021
de parcours proposées | Région accompagnants sur le dispositif
par la Région
Développer l'accés a
la formation et la i _ —
mise en situation en O,uyrlr au Département _Ia prescription _de
milieu professionnel | Quvrir au Département perlode_s de mise en situation en milieu
la prescription de ) professionnel (PMSMP)
P ; z . Pilote(s) 2021
Eﬁﬂgtic?: er? rr:illfguen CD 40 | Accompagner les entreprises a la
Pole Emploi | mobilisaton des PMSMP par le biais

professionnel (PMSMP)

d’actions de sensibilisation réalisées par le
chargé de relations entreprises
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

B - Lever les
freins a

I'insertion pour

renforcer
I’employabilité
des publics et

développer une

offre visant le
retour a
|'activité

. v~ »| Développer des Pilote(s)
g‘i‘é‘;”:ﬁ;’tﬁ’gg L":“l’ges 4 parcours Emploi CD 40 Financement de 60 CUI-PEC
mise en situation en Compétences (PEC) Etat supplémentaires dans le secteur du grand 2021
- . dans le secteur du age et soins a domicile
milieu professionnel grand age Pole Emploi
. \ Pilote(s) » »
Déployer aupres du CD 40 Identifier le positionnement de la plateforme
grand public la plate- Job.landes.fr en fonction de la
forme numerique Contributeurs | complémentarité avec les outils existants
(Job.landes.fr)l pourla | = - hres | etdes enjeux particuliers du département 2021
rencontre de l'offre et lai sur le champ de I'emploi (secteur de
de la d d consulaires nafr ) ! -
€ la aemanae Po6le Emploi I'emploi saisonnier, sevices a la personne,
d'emploi d P 5
emplol des grand age, etc.)
allocataires du RSA
Pilote(s)
Assurer une CD 40 ) ; - .
médiation auprés Péle Emploi Confier au chargé de liaison emploi
des entreprises Travailler sur les Etat entreprises, une mission visant a recenser
pour favoriser savoirs-étre et les dans un cadre partenarial, les démarches FSE 2022
lacces a l'emploi représentations Contributeurs | de mobilisation des entreprises afin de les *
des personnes en (employeurs, public, Chambres rendre plus visibles ou de les amplifier
insertion aidants) consulaires (PaQte ; une chance, la France s'engage,
Cap Emploi | etc.).
Mission locale
Favoriser la %}@1
constitution de Recruter un chargé de liaison emploi entre-
groupements Contributeurs | P1Ses afin de favoriser la constitution de SPIE 2021

d’employeurs pour
sécuriser 'emploi
saisonnier

ANEFA
Chambres
consulaires

groupements d'employeurs et l'articulation
avec le dispositif de cumul RSA/emploi
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

C - Structurer et animer une offre territoriale d’insertion lisible et cohérente

Orientation

Objectif

Action ou chantier a
mettre en ceuvre

Parties prenantes

Modalités opératoires

Sources de
finance-
ments mobi-
lisables

Echéancier
de mise en
oceuvre

C - Structurer
et animer une
offre territoriale
d’insertion
lisible et
cohérente

Améliorer la
connaissance en
continu des besoins
et de l'offre
mobilisable

Pilote(s)
CD 40
Contributeurs
EPCI e . .
CIAS Appui a Ilngenlene de projet, y compris sur le Dés 2021
Pré volet financier
réfecture pour la
Créer un Groupement gzsion Observatoire des Solidarités : portrait de réalisation
d'Intérét Public (GIP) €9 : territoire annuel a I'échelle du canton et suvi | gp|e | des portraits
poneret PUDAC Pole Emploi L . it 5 (pourfa | ye territoire
Solidarités XL" pour un CAF des indicateurs de résultats spécifigues a réalisation des
appui al'ingénierie et une MSA chaque territoire en fonction des actions initiées portraits de
mission dgtzservatowe Mission locale et accompagnées. territoires) A partir de
dessolidarités Chambres 2022 pour la
. Création d'un numéro d'écoute, de soutien et e P
consulaires . S : . . création du
- d'accueil téléphonique en relais des points
XL Habitat , . : . : . GIP
Représentants du d'accueil physique qui maillent le département
monde associatif et
des usagers
Représentants des
SIAE
Pilote(s) Réaliser une étude dopportunité et de
CD 40 faisabilité en amont de la mise en ceuvre de la
Région plate-forme
Créer une plateforme
nhumerique . Contributeurs o .
departementale destinée | £ ccrhie des Recensement et diffusion de I'offre mobilisable
aux professionnels signataires par thématique et par territoire sur un outil dédié
accompagnants pour une 2023

meilleure lisibilité de
I'offre mobilisable selon
une approche
territorialisée

a l'échelle du département (en articulation avec
le chantier national beta.gouv.fr et le premier
accueil social inconditionnel)

Promouvoir et animer la plateforme (mises a jour
régulieres), a travers l'affectation d'un poste a la
réalisation de cette mission
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

C - Structurer
et animer une
offre territoriale
d’insertion
lisible et
cohérente

Améliorer la
connaissance en
continu des besoins
et de l'offre
mobilisable

Pilote(s)
CD 40

Etape 1 : conception d'un carnet de bord détenu
par les personnes et partagé avec le référent,
permettant de mettre en avant les

Outiller les professionnels ] accompagnements précédents et de Yaloriser_le Etape 1:
P w parcours et les évolutions constatées (outils 2021
etles personnes P6le Emploi d’insertion utilisés, potentiels repérés, actions
accompagnees pour CAF mobilisées) a l'occasion de chaque rendez-vous | SPIE
améliorer le suivi dg Iegr MSA d'accompagnement
parcours et la valorisation | Etat Etape 2 : mise en place d'un outil de suivi de par- Etape 2 :
de leurs compétences Accompagnants cours en surcouche du logiciel métier lodas, en 2022
specialisés lien avec le chantier national échange de don-
(ex: BGE) nées et l'offre de service de I'Etat en matiére de
Cap Emploi systémes d'information
Achat de formations pour les référents toutes
institutions confondues, portant sur l'estime de
. soi (I'approche systémique en travail social,
Organiser des formations %@ I'approche par le développement personnel) et
interinstitutionnelles, des I'interculturalité
animations .
departementales —Contrlbglteudrs Organisation d'un forum annuel de linsertion et SPIE 2021
regroupant les acteurs de Ensem e des de I'emploi intégrant I'ensemble des acteurs et
I'insertion partenaires partenaires pour dresser/partager le bilan du PTI
et alimenter la construction d'une culture
commune
Confier aux EPL, une mission d'actualisation du
diagnostic des besoins et de I'offre mobilisable,
visant a alimenter le travail préparatoire a
l'installation du GIP 2021
Pilote(s) (évolution
Accompagner I'évolution | CD 40 Outiller les EPL pour la réalisation de cette des EPL)
des équipes _ mission, et envisager d'en faire évoluer la SPIE
pluridisciplinaires locales | Contributeurs composition pour intégrer les représentants de 2022
Ensemble des I'Etat et du monde économique (démarche

partenaires

Engager une démarche participative avec l'appui
d'une AMO, pour instaurer la participation des al-
locataires a tous les niveaux (département, EPL)

participative)
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

C - Les engagements de chacun des signataires

Note de lecture : les engagements de chacun des signataires prennent une forme commune visant a favoriser la lisibilité du document et la tracgabilité des
engagements dans la perspective de I'actualisation annuelle des fiches-actions qui font I'objet de la sous-partie suivante. lls s’articulent autour de trois types
d’interventions :

1 - Des orientations générales propres a chaque organisme signataire, et des actions existantes que les partenaires s’engagent a poursuivre, notamment
dans le cadre d’engagements pris précédemment. Ces derniers sont exposés de fagon textuelle, dans la sous-partie concernant le rappel des
orientations stratégiques, priorités et actions de chacun ;

2 - Des actions existantes que les partenaires s’engagent a renforcer ou a faire évoluer en réponse aux enjeux identifiés dans le cadre de I'élaboration du
PTI, ou des actions nouvelles que les partenaires s’engagent a déployer dans le cadre de la mise en ceuvre du PTI. Elles donnent lieu :

a. Les unes a une programmation d’'actions et a des engagements opérationnels et financiers dés 2021, déclinés sous la forme de fiches-actions
(cf. partie suivante) ;

b. Les autres alidentification de chantiers prioritaires pour 2022 et au-dela, qui seront déclinés sous la forme de fiches-actions lors de I'actualisation
annuelle du PTI.

Chacune (2a et 2b) donne lieu & un ou plusieurs engagements déclinés au sein des matrices d’engagements correspondantes :

Action ou chan Contribu- Modalités Indicateurs Echéancier de
mise en

teur(s) opératoires d’évaluation ceuvre

Orientation Objectif tier a mettre en Pilote(s)
ceuvre

A - Proposer un
accompagnement
adapté et des par-
cours cohérents aux
publics en insertion

B - Lever les freins a
I'insertion pour
renforcer
’employabilité des
publics

C - Structurer et
animer une offre
territoriale d’insertion
lisibleet cohérente
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

Le contenu de la matrice doit étre lu de la facon suivante :

- Orientations, objectifs, actions ou chantiers a mettre en ceuvre : ils sont limitativement énumérés au sein de I'arborescence d’objectifs transmise
séparément. Ces propositions sont issues principalement des groupes de travail préparatoires au renouvellement du PTI, mais également du Comité
Nouvelles Solidarités, des propositions issues de la concertation nationale relative au SPIE et des études conduites par le Département, concernant
respectivement les publics allocataires du RSA de longue durée et les paliers de l'insertion socioprofessionnelle ;

- Pilote(s) : sont positionnés comme pilotes, les partenaires signataires du PTI qui s’engagent a développer les actions, seuls ou en partenariat, le cas
échéant en leur consacrant les moyens humains et/ou financiers nécessaires, et a rendre des comptes sur 'avancement et les résultats dans le cadre
de I'évaluation du PTI et de son actualisation annuelle ;

- Contributeur(s) : sont positionnés comme contributeurs, les partenaires signataires ou non du PTI, qui souhaitent s’associer a une action (participer a la
réflexion, relayer I'information, siéger au sein d’une instance, etc.), sans en étre ni les pilotes, ni les financeurs ;

- Modalités opératoires : elles concernent la fagon dont I'action sera conduite, en étant éventuellement échelonnée dans le temps (étape par étape), et le
contenu opérationnel de chaque chantier. Chaque pilote ou contributeur peut préciser, la fagon dont il entend atteindre I'objectif et notamment la cible
quantitative ou qualitative proposée ;

- Indicateurs d’évaluation : criteres qualitatifs ou quantitatifs précis permettant de qualifier 'avancement et les résultats d’'une action, au regard des objectifs
initialement posés ;

- Echéancier de mise en ceuvre : I'échéancier de mise en ceuvre représente le calendrier prévisionnel de déploiement de I'action.
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

1. Le Département

» Rappel des orientations stratégigues, priorités et actions du Département

Le Département est I'acteur central de la mise en ceuvre de la politique d’insertion dans les Landes. La loi lui confie la mission d’attribuer le Revenu
de Solidarité Active, d’en accompagner les allocataires et les publics en situation de précarité tout au long de leur parcours.

En tant que collectivité chef de file des politiques de solidarité, réle conforté en 2015 par la loi portant la nouvelle organisation territoriale de la
République (NOTRe), le Département est chargé de définir, a travers le PDI, la politique d’accompagnement social et professionnel des publics
en insertion, notamment les allocataires du RSA. Pilote du Pacte Territorial pour I'Insertion, le Département orchestre les modalités de coordination
des actions entreprises par ses signataires afin de garantir la pleine mise en ceuvre de ses objectifs en matiére d’insertion et de favoriser I'accés
aux droits et aux services des publics en insertion.

Enfin, le Département gere une subvention globale du Fonds Social Européen (FSE) pour conforter les actions d'insertion déployées dans les
Landes, et prochainement les fonds issus du FSE+.

> Les engagements du Département dans le cadre du PTI 2021-2025

Echéancier
de mise en
ceuvre

Indicateurs
d’évaluation

Modalités
opératoires

Parties
prenantes

Action ou chantier a

Orientation Objectif

mettre en ceuvre

Pilote(s) Systématisation du recueil DSP simplifié dans
Généraliser le recueil de CD 40 le cadre de la téléprocédure
données socio- CAF . . Nombre et part de | Septembre
professionnelles simplifié Formation des agents qui accompagnent les DSP renseianés 2021
A - Pronoser au stade de l'instruction Contributeurs publics dans le cadre de la téléprocédure 9
n- P des demandes de RSA AML (objectif cible : 100 % des nouveaux entrants
;ccom o UD-CCAS ont leur DSP renseigné)
ment azlagté Optimiser la Pilote(s)
ot des P procédure d'accueil CD 40 Nombre et part
arcours et d'orientation des CAF Réaliser une évaluation de l'expérimentation d'glloc,atawes
parc allocataires du RSA o Pole Emploi P orientés en plate-
cohérents aux Généraliser les plateformes des plateformes forme
publics en d'orientation sous réserve :
insertion des résultats de leur % Recruter des agents ou des opérateurs pour | pajais 2021
évaluation P \( ) rendre possible la tenue suffisamment réguliére | §orientation
retenu(s) a
» ; des plateformes
l'issue d'une
procédure de
marché public
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

A - Proposer un
accompagneme
nt adapté et des
parcours
cohérents aux
publics en
insertion

Développer une référence de parcours « cas
complexes » pour accompagner prioritairement

Nombre de

Pilote(s) et de facon plus soutenue, les personnes | Penéficiaires 202
CD 40 décues (allocataires de longue durée qui Fréquence des rdv 1
Remobiliser les publics goulrrissent des attentes insatisfaites vis-a-vis d’ac(:]compagnement
. - e l'accompagnement)
ancrés au RSA depuis
plus de 4 ans Pilote(s) Expérimenter sur un territoire le portage d'une
Renforcer les CD 40 action collective par un centre social, visant a | Nombre de
moyens remobiliser les résignés (allocataires qui ne | bénéficiaires du 2022
d'accompagnement , sollicitent plus I'accompagnement individuel et | dispositif
des publics en Lenribilours cumulent des difficultés)
insertion,en CAF
recherchant Mobiliser les référents RSA et les travailleurs
larticulation des Pilote(s) sociaux polyvalents du CD pour augmenter la
offres de service et CD 40 prescription vers I'accompagnement global
la prévention des
ruptures de Contributeurs Engager un travail de remise a plat des critéres BI,OTT'E?I’Q. de 4
parcours Articuler et développer les | Pdle Emploi d'orientation afin de permettre les primo- I'aeg:oﬁlagesenient
différents modes de CAF orientations vers |'accompagnement global et lobal pag 2021
référence de parcours MSA l'articulation explicite/partagée de I'ensemble gaux de sorties
Mission locale des offres d'accompagnement o
Accompagnants positives
spécialisés Développer les moyens humains dédiés a
(ex: BGE) l'accompagnement global et a
I'accompagnement social exclusif
Pilote(s Repérage des pub_lics RS_A de plus Qe fSO ans | \ombre
) ) —uCD4O su§ceptlbles delfalr'e valglr leurs droits a la re- ateliers
Rept_arer et mfo_rmer les traite et, le cas échéant, a 'ASPA. organisés
?;P;I?/Salo?ruz(;ipgrbclﬁz ad|§ Contributeur(s) Construction d'un partenariat | . Nombre de 2022
Lutter contre le non : Carsat : partenariat avec 1es CalSSes | iy ations
recours et favoriser retraite MSA de retraite (Carsat, MSA) afin de sensibiliser ce reperé
S S ; . pérées
I'accés aux droits, a public cible par le biais d'information collective.
travers la
mobilisation de Pilote(s)
I'offre existante etle | Repérer et informer les CD40 Construction d'un partenariat avec la MLPH | Nombre de per-
développement de publics susceptibles de pour le repérage et l'orientation des publics | sonnes repéréeset | 2022
réeponses nouvelles | prétendre a I'AAH Contributeur(s) susceptibles de prétendre a I'AAH. orientées
et territorialisées en MLPH
matiere d'acces aux
droits Développer des ateliers Pilote(s) Poursuite et développement des informations
d’acceés aux droits sur CAF collectives auprés de la Mission locale, lycées | Nombre d’actions
I'ensemble du professionnels, résidences habitat jeune sur | collectives 2021
département pour les Contributeurs l'accés aux droits (Prime d’activité, allocation | organisées

jeunes

CD 40

logement, garantie jeune, etc.).
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Orientation

B - Lever les
freins a
I'insertion
pour renforcer
I’employabilité
des publics et
développer
une offre
visant le retour
a l'activité

Objectif

Action ou chantier a
mettre en ceuvre

Parties
prenantes

LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

Modalités opératoires

Indicateurs
d’évaluation

Echéancier
de mise en
ceuvre

Créer un réseau solidaire
d'entraide avec des | Pilote(s) . L
étudiants et des retraités | CD 40 S'appuyer sur le « fichier jeunes » du CIDJ
pour des solutions de Ca . 2022
Développer l'acces | 9arde ponctuelle et, plus | Contributeurs Act|on’a:31rt|§:uler avec le projet de logement
pp - intergénérationnel de la CAF
3 des modes de largement, d'échange de | CAF
garde répondant SErvices :
aux besoins des g%e@ Déployer le dispositif en priorité vers des micro- | |\~
publics en insertion | Développer des créches a &b 40 créches 3 destinatio% dos
vocation d'insertion personnes en 2021
professionnelle (AVIP) Contributeurs A(I:tlon portée dans le ce_ldre du Sche_ma insertion
Péle Emploi Emploi départemental des services aux familles
Pilote(s)
Assurer le diagnostic des €D 40
besoins, 'accompagne- Contributeurs ) o _
Favoriser l'inclusion | mentala maitrise des outils Réagion S'appuyer sur les animateurs numériques du | Nombre d'actions
numeérique numériques et I'équipement P‘flg'OE” loi territoire cofinancés par le CD (30 a 35 postes | en faveur du 2021
numérique des personnes Mosi mplol au total a I'échelle du département) numérique
fragiles Cap Emploi
CAF
Pilote(s)
(E:Pt4o Actualiser et diffuser le guide mobilité réalisé
a par le groupe constitué dans le cadre de la
Développer l'accés a l'offre Contrib Stratégie Pauvreté.
existante en matiére de W 2021
soutien a la mobilité Pale Emploi Confier l'animation et I'actualisation du guide
MSA p mobilité a ce groupe de travail.
Promouvoir une Mission locale
mobilité inclusive
o 3 Pilote(s)
Réaliser une étude de | cpag
faisabilitt sur la mise en | giqt Etude d’opportunité et de faisabilité, confiée au
place dune plateforme groupe partenarial en charge de l'actualisation 2021
numeérique et téléphonique | contributeurs et de la diffusion du guide mobilité.
sur les mobilités solidaires Région
Mission locale
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

B - Lever les
freins a
I'insertion pour
renforcer
I’employabilité
des publics et
développer une
offre visant le
retour a l'activité

Positionner la santé
comme un aspect
prioritaire et
incontournable de

Financement par le FSE de postes de
psychologues au sein d'associations

I'évaluation des situations %@L Développement de la fonction de 2021
et l'accompagnement des référent santé (recrutement d'un
publics les plus éloignés médecin et/ou dun infirmier), afin de
de I'emploi, pris en pouvoir répondre aux problématiques
charge sur le rencontrées par les professionnels
Intégrer la champ social.
ggrr]linsmn sane Dé,velopper Ie_s_actions de ’c;l’(i)nTebr:/zntions des
l'accompagnement pre\,/entlon faahtgnt le Animateurs de
des allocataires du reperage et Ia_ prise en . santé publique
RSA compte des difficultés de . Effectuer un état des lieux de basés dans les CH
santé Pilote(s) : I'existant et se concentrer sur les et autres
CD40 zones les plus isolées qpératgurs , 2022
Contributeurs: Réfléchir a une approche globale pour f|nan5:es par | ARS
ARS la prise en compte de la santé chez le aupres des‘publlcs
public jeune cﬂ_ale_ (q_uartlers
prioritaires, gens
du voyage,
migrants,
jeunes...)
Camion itinérant pour la Banque
Alimentaire (1 ou 2 salariés) pour
couvrir les livraisons de colis d’'urgence
Renforcer les outils Soutenir la mutualisati_on en zones blanches
de l'aide alimentaire d_es moyens et les actions ; .
et la couverture des | Visant & développer la Pilote(s): S’appuyer sur la tendance «consommer, 2022
couerture territoriale de CD40 local », « cuisiner » pour créer un outil
zones blanches . P S
I'offre spécifique de socialisation
Ouverture des permanences de
partenaires
Sensibiliser tout type d’acheteur public
(collectivités, associations) a
I'intégration d’'une clause d’insertion Nombre d’heures
Renforcer le secteur (campagne d’information) d’insertion et
de IiIAE, diversifier Développer le recours Pilote(s): _ nombrq d’heures 2021
le réseau de CD40 Prendre appui sur la plateforme effectuées par

prescripteurs et les
bénéficiaires

aux clauses d’insertion

Job.landes.fr pour diffuser les heures
clausées (dans tous lessecteurs
d’activité) ou en faire le relais depuis la
Plateforme de I'inclusion

des allocataires
du RSA
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B - Lever les
freins a
I'insertion pour
renforcer
I’employabilité
des publics et
développer une
offre visant le
retour a l'activité

Favoriser l'accessibilité

Promouvoir le CDI Inclusion et réaliser
des actions de médiation envers les
chantiers d'insertion dans cette

. » . Pilote(s) : > Nombre de
des chantiers d'insertion, m’(—)— perspective salariés de I'AE 2021
notamment pour les Etat _ . par profil, et la
p_ut_)llcs Jes plus en Pole Emploi Prendre appui sur la mise en place de part de BRSA
difficulte la plate-forme de I'inclusion pour élargir
le réseau de prescripteurs
Renforcer le secteur ——
de I'NAE. diversifier Etendre le champ d’activité des
le résea’u de chantiers d'insertion (services a la | Nombre de
prescripteurs et les personne, fonctions supports) pour | chantiers
bénéficiaires mieux correspondre & d'autres types de | d'insertion
publics (seniors, femmes)
Dével | bre d hant Nombre de
. ) évelopper le nombre de chantiers | salariés en
. Pilote(s) : ) ) por
Développer le nombre de m)(—)— d'insertion dans le secteur du batiment, | contrat d'insertion 2022
chantiers d'insertion Etat de l'entretien des espaces extérieurs,
du ménage, du service a lapersonne, | Nombre de CDD
de la mécanique et des travauxX | oy CDI signés a
agricoles l'issue de la
. période
Encourager le recours a ce type de | ginsertion
services par les landais via la professionnelle
sensibilisation de la population
S'appuyer sur la mise en place de la
boussole des jeunes dans un cadre
partenarial élargi au CD,
expérimentation du dispositif sur un
territoire (action réalisée dans le cadre
du Schéma départemental des services
Mettre_ en place une Pilote(s): aux familles) P
coordination CD 40
Soutenir l'accés a départementale des Etat N
lactivité des jeunes | politiques dinsertion at Remettre alplat la gouvernance_des 2021
iale et professionnell R?glon ) politiques d'insertion et d'emploi, en
sociale et professionnelle | pgle Emploi étudiant notamment I'opportunité d'une

en direction de la
jeunesse

Mission locale
CAF

approche distincte et spécifique en
direction des jeunes, ou d'une approche
entierement intégrée reposant soit sur
le renouvellement des SPEL et
I'évolution des Equipes
Pluridisciplinaires Locales (EPL - cf.
action 35), soit sur un cadre nouveau
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

B - Lever les
freins a
I'insertion pour
renforcer
I’employabilité
des publics et
développer une
offre visant le
retour a l'activité

Maintien/renforcement du dispositif AEJ

Pilote(s) :
Renforcer I'accompagne- | CD 40 (FSE+)
ment des jeunes en . S0 d 2021
difficulté Contributeur(s): Soutien a laccompagnement des
Mission locale ' jeunes majeurs sortants de I'ASE dont
MNA (Stratégie Pauvreté)
. Appui sur le réseau associatif pour Nombre
Pilote(s): : )
Développer la CD 40 accompagner I,es jeunes dans I attente | d¢’associations
mobilisation du service de trouver d_e Iemplo_l etpours’engager | partenaires
civique et I'engagement Contributeur(s): dans un projet collectif Nor_nltare dﬁ’ it 2021
iati i rojets collectifs
_ associatif des jeunes msséion locale Valoriser les parcours de jeunes en IF\)lo:nbre de
§ou_te_n1r Iact_:es a service civique services civiques
I'activité des jeunes
. . Identifier le soutien a apporter dans le
Soutenir les coopératives —(—lzlé?fos ' cadre dela coordination des politiques
entrepreneuriales des Jeunesses (action 20) 2022
jeunes (ex. coopérative Contributeur(s) : ; Aot N
jeunesse de services) Mission locale Valoriser ces coopératives aupres des
publics jeunes
Ouvrir au Département, la prescription
Ouvrir au Département, la de périodes de mise en situation en
prescription de périodes Pilote(s): milieu professionnel (PMSMP)
demise en situation en CD 40 Accompaaner les entreprises A la 2021
Développer l'accés | milieu professionnel Po6le Emploi mobilisgtign des PMSMPppar le biais
?nilje f:rrlrgiﬂggoit;ﬁ (PMSMP) d’actions de sensibilisation réalisées
milieu professionnel par le chargé de relations entreprises
E;V(TL?%);; déetsenF::aerScours —(_)_E;Ig)zeos : Financement de 60 CUI-PEC
P P ) supplémentaires dans le secteur du 2021
(PEC) dans le secteur Etat PP
N N . rand age et soins a domicile
du grand age Péle Emploi 9
Assurer une Déployer auprés du grand | p; (s) Identifier le positi tdel
>SUTE! . Pilote(s): positionnement de la
mediation aupres public la plateforme CD 40 plateforme Job.landes.fr en fonction de
des e_ntrepnse‘s pour | numérique (Job.landes.fr) la complémentarité avec les outils
ffiVO”S?r l'acces a pour la rencontre de I'offre Contributeur(s) existants et des enjeux particuliers du 2021
l'emploi des et de la demande Chambres consulaires | département sur le champ de 'emploi
_persc:_nnes én d'emploi des allocataires | pgle Emploi (secteur de I'emploi saisonnier, services
insertion

du RSA

a la personne, grand age, etc.)
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

Pilote(s)CD 40
ng Emploi Confier au chargé de liaison emploi
) _ entreprises,une mission visant a
Travailler sur les savoirs- Contributeur(s) recenser dans un cadre partenarial, les
étre et les représentations : démarches de mobilisation des 2022
: Chambres consulaires . -
B - Lever les (employeurs, public, Cap Emploi entreprises afin de les rendre plus
freins a Assurer une aidants) Mission locale visibles ou de les amplifier (PaQte ; une
insertion pour | médiation auprés des chance, la France s'engage, etc.).
renforcer entreprises pour
I’employabilité | favoriser 'accés a
des publics et I'emploi des
dévelo_pper une | personnes en Pilote(s):
offre w\salnt I_e | insertion Favoriser la constitution CD 40 Recruter un charge de Ilglson emploi
retour a l'activité entreprises afin de favoriser la
de groupements . e
d'employeurs pour Contributeur(s) : constitution de groupements 2021
P , . ANEFA d'employeurs et l'articulation avec le
sécuriser I'emploi Chamb di itif d | RSA/ loi
saisonnier ambres ispositif de cumul RSA/emploi
consulaires
Pilote(s)
CD 40
Contributeurs Appui & l'ingénierie de projet, y compris
EPCI sur le volet financier Dés 2021
Améliorer la C'AS pour la
connaissance en Préfecture Observatoire des Solidarités : portrait réalisation
C - Structurer . . 4 ARS g, L4
. continu des besoins | Créer un Groupement de territoire annuel a I'échelle du des portraits
et animer une , A . Région - T p
L et de I'offre d'Intérét Public (GIP) 9 canton et suivi des indicateurs de de territoi
offre territoriale - e e . Pole Emploi ) P N o e territoire
d’insertion mobilisable Solidarités XL" pour un p resultat; specmqugs a _ch_e_lque territoire
lisible et Améliorer la appui a l'ingénierie et une | CAF en fonction desactions initiées et
cohérente connaissance en mission d'observatoire MSA accompagnées.
continu des besoins | dessolidarités Mission locale A partir de
et de l'offre Chambres consulaires | Création d'un numéro d'écoute, de sou- 2022 pour la
mobilisable XL Habitat tien et d'accueil téléphonique en relais création du
Représentants du des points d'accueil physique qui GIP

monde associatif et
des usagers
Représentants des
SIAE

maillent le département
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

C - Structurer
et animer une
offre territoriale
d’insertion
lisible et
cohérente

Améliorer la
connaissance en
continu des besoins
et de l'offre
mobilisable
Améliorer la
connaissance en
continu des besoins
et de l'offre
mobilisable

Créer une plateforme
numérique
départementale destinée
aux professionnels

Pilote(s)
CD 40

Région

Réaliser une étude d’opportunité et de
faisabilité en amont de la mise en
ceuvrede la plateforme

Recensement et diffusion de I'offre
mobilisable par thématique et par
territoire sur un outil dédié a I'échelle du

accompagnants pour une département(en articulation avec le 2023
meilleure lisibilité de Contributeurs chantier national beta.gouv.fr et le
I'offre mobilisable selon Ensemble des premier accueil social inconditionnel)
une approche signataires
territorialisée Promouvoir et animer la plateforme
(mises a jour réguliéres), a travers
I'affectation d'un poste a la réalisation
de cette mission
Etape 1 : Conception d'un carnet de
bord détenu par les personnes et
. partagé avecle référent, permettant de
%@ mettre en avantles accompagnements
précédents et de valoriser le parcours 2021
Outiller les professionnels | Contributeurs et les evolutions constatees (outils
et les personnes Pole Emploi d'insertion ufu'lls’es, pptentlels_ repérés,
accompagnées pour CAF actions mobilisées) a I'occasion de
améliorer le suivide leur | MsA chaque rendez-vous
parcours et la valorisation | Etat d'accompagnement . )
de leurs compétences Accompagnants Etape 2 : mise en place d'un outil de
spécialisés (ex : BGE) sun_nde parcours en surcou_che du 2002
Cap Emploi Ioglcu_al metlgr IODAS, en lien avec le
chantier national échange de données
et l'offre de service de I'Etat en
matiere de systemes d'information
Achat de formations pour les référents
toutes institutions confondues, portant
sur l'estime de soi (I'approche
. systémique en travail social, I'approche
Organiser des formations | Pilote(s) p)c’:ll’ le dgveloppement personneplgjet
interinstitutionnelles, des CD 40 I'interculturalité
animations i
Contributeurs 2021

départementales
regroupant les acteurs de
l'insertion

Ensemble des
partenaires

Organisation d'un forum annuel de
l'insertion et de I'emploi intégrant
I'ensemble des acteurs et partenaires
pour dresser/partager le bilan du PTI et
alimenter la construction d'une culture
commune
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

C - Structurer
et animer une
offre territoriale
d’insertion
lisible et
cohérente

Améliorer la
connaissance en
continu des besoins
et de l'offre
mobilisable
Améliorer la
connaissance en
continu des besoins
et de l'offre
mobilisable

Accompagner I'évolution
des équipes
pluridisciplinaires locales

Pilote(s)
CD 40

Contributeurs
Ensemble des
partenaires

Confier aux EPL, une mission
d'actualisation du diagnostic des
besoins et de I'offre mobilisable, visant
a alimenter le travail préparatoire a
I'installation du GIP

Outiller les EPL pour la réalisation de
cette mission, et envisager d'en faire
évoluer la composition pour intégrer les
représentants de I'Etat et du monde
économique

Engager une démarche participative
avec l'appui d'une AMO, pour instaurer
la participation des allocataires a tous
les niveaux (département, EPL)

2021
(évolution
des EPL)

2022
(démarche
participative)
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

2. L’Etat (Direction départementale de I'emploi, du travail, des solidarités et de la protection des populations)

» Rappel des orientations stratégigues, priorités et actions de I'Etat

L’Etat agit, aux cotés du Département et de ses partenaires, pour le développement d’une politique de cohésion sociale, de solidarité, d’insertion
et d’'emploi. La collaboration entre I'Etat et le Département est renforcée depuis la mise en ceuvre de la stratégie nationale de prévention et de
lutte contre la pauvreté, dont le déploiement territorial repose sur une convention d’appui a la lutte contre la pauvreté et d’acces a I'emploi, signée
entre I'Etat et le Département le 28 juin 2019 (cf. supra).

» Les engagements de I'Etat dans le cadre du PTI 2021-2025

g : - Action ou chantier a Parties pre- Modalités Indicateurs Echegnmer
Orientation Objectif , . sz . de mise en
mettre en ceuvre nantes opératoires d’évaluation
ceuvre
Pilote(s)
CD 40
Etat

B - Lever les

freins & existante en matiere de CAF Pauvreté. Confier I'animation et l'actualisation du 2021

insertion soutien a la mobilité Pole Emploi guide mobilité a ce groupe de travail.

pour MSA P

renforcer , Mission locale

’'employabilité | Promouvoir une

des publics et | mobilité inclusive , Etude d’opportunité et de faisabilité, confiée au

développer o ) Pilote(s) groupe partenarial en charge de I'actualisation et

une offre Realiser une étude de CD40 de la diffusion du guide mobilité. Nombre de

visant le faisabilité sur la mise en Etat - Recenser tous les dispositifs et solutions de | retours

lr'etogr_ a place d'une plateforme ) mobilité existantes d’expérience 2021
activite numeérique et teléphonique | Contributeurs - Identifier les retours d'expérience des autres | consultés

Développer I'acces a I'offre

Contributeurs

Actualiser et diffuser le guide mobilité réalisé par
le groupe constitué dans le cadre de la Stratégie

sur les mobilités solidaires

Région
Mission locale

départements
- Identifier les ressources humaines, techniques
et financiéres pour ce type de projet
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

B - Lever les
freins a
I'insertion
pour
renforcer
I’employabilité
des publics et
développer une
offre visant le
retour a
I'activité

Sensibiliser tout type d’acheteur public
(collectivités, associations) a I'intégration d’'une
clause d'insertion (campagne d’information)

Nombre d’heures
d’insertion et

Développer le recours aux | Pilote(s) , nombre d'heures | .\, ,
clauses d'insertion CD40 Prendre appui sur la plateforme Job.landes.fr effectuées par
pour diffuser les heures clausées (dans tous les | des allocataires
secteurs d’activité) ou en faire le relais depuis la | du RSA
Plateforme de l'inclusion
Promouvoir le CDI Inclusion permettant
d’accompagner les + 57 ans dans les structures
Favoriser l'accessibilité des | Pilote(s) dlr!sert|on jusqu a _Ia retraite, et realiser .des Nombre de
chantiers d'insertion, CD 40 3,‘.:“0”;. d% medlgtlon env?_rs les chantiers salariés de I'lAE
notamment pour les publics | Etat Insertiondans cette perspective ar profil, et part | 2021
Renforcer le p p par p p
secteur de I'AE, les plus en difficulté Pole Emploi Prendre appui sur la mise en place de la plate- | 9¢ BRSA
d!versmer le forme de linclusion pour élargir le réseau de
réseau de prescripteurs
prescripteurs et
les bénéficiaires Etendre le champ dactivitt des chantiers | Nombre de chan-
diinsertion (services & la personne, fonctions | tiers dinsertion
supports) pour mieux correspondre a d'autres
types de publics (seniors, femmes) Nombre de
salariés en
i A i i i contrat
Développer le nombre de Pilote(s) Développer le nombrAe.de chantle‘rs dlnsertlon dinsertion
. - . CD 40 dans le secteur du batiment, de l'entretien des 2022
chantiers d'insertion - . . s
Etat espaces extérieurs, du ménage, du service a la
personne, de la mécanique et des travaux | Nombre de CDD
agricoles ou CDI signes a
l'issue de la
Encourager le recours & ce type de services par | Période
les landais via la sensibilisation de la population | d Insertion
professionnelle
S'appuyer sur la mise en place de la boussole
des jeunes dans un cadre partenarial élargi au
CD, expérimentation du dispositif sur un territoire
. (action réalisée dans le cadre du Schéma
Mettre en place une %@ départemental des services aux familles)
- wa o~ s | coordination -
Soutenir l'acces a . Etat N .
A départementale des P Remettre a plat la gouvernance des politiques
l'activité des I . - . Région ; : . o 2021
. politiques d’insertion sociale N . d'insertion et d'emploi, en étudiant notamment
jeunes Péle Emploi

et professionnelle en
direction de la jeunesse

Mission locale
CAF

l'opportunité  d'une approche distincte et
spécifique en direction des jeunes, ou d'une
approche entierement intégrée reposant soit sur
le renouvellement des SPEL et I'évolution des
Equipes Pluridisciplinaires Locales (EPL - cf.
action 35), soit sur un cadre nouveau
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

I?eve\logper Développer des Parcours Pilote(s)
Iacce§ ala Emploi Compétences(PEC) | CD 40 . . .
formation et la - Financement de 60 CUI-PEC supplémentaires
B - Lever les . S dans le secteur du grand Etat N LR - 2021
freins & mise en situation age dans le secteur du grand &ge et soins a domicile
) . en milieu
I'insertion .
pour professionnel .
renforcer _(_)(P:|II30t4eos
’employabilité | Assurer une - . ) . - . .
des publics et | mediation aupres | B | ne mission visant  recenser dans un-cadre
développer une| des entreprises Travailler sur les savoirs- t L les dé hes d bilisation d
offre visant le | pour favoriser étre et les représentations . partenarial, les cemarches de mobiiisation des 2022
N BTSN . . Contributeur(s) entreprises afin de les rendre plus visibles ou de
retour a laccés a I'emploi | (employeurs, public, y
o i it & : Chambres les amplifier (PaQte ; une chance, la France
I'activité des personnes en | aidants) - .
insertion consulalres_ s'engage, etc.).
Cap Emploi
Mission locale
Pilote(s)
CD 40
Contributeurs
EPCI Appui a l'ingénierie de projet, y compris sur le
CIAS ppul a 1ing Projet, y comp Dés 2021 pour]
. volet financier e
Préfecture la réalisation
. ARS Observatoire des Solidarités portrait de des portraits
Creer un Groupement Region territoire annuel & I'échelle du canton et suivi de territoire
d'Intérét Public (GIP) Pole Emploi de o Z.a uel a g eche e| u ca ,°.f.e Sulv
C - Structurer appui & I'ingénierie et une | Mission locale gt Zgggmea ?]éeese onction des actions iniiees
et animer une | Améliorer la mission d'observatoire des | Chambres pag : A partir de
i solidarités i _ . . .
offrfa ' connaissance en consula_lres Création d'un numéro d'écoute, de soutien et 20?2_pour la
territoriale continu des XL Habitat \ S s . . . création du
,. X . < d'accueil téléphonique en relais des points
d’insertion besoins et de Représentants d'accueil physique qui maillent le département GIP
lisible et l'offre mobilisable du monde physique g P
cohérente associatif et des
usagers
Représentants
des SIAE
Créer une plateforme Pilote(s Réaliser une etud_e d’opportunité et de faisabilité
- y Pllote(s) en amont de la mise en ceuvre de la plateforme
numérique départementale | CD 40
destinée aux professionnels | Région e , .
accompagnants pour une Recensement et diffusion de I'offre mobilisable 2023

meilleure lisibilité de I'offre
mobilisable selon une
approche territorialisée

Contributeurs
Ensemble des
signataires

par thématique et par territoire sur un outil dédié
a l'échelle du département (en articulation avec
le chantier national beta.gouv.fr et le premier
accueil social inconditionnel)
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

C - Structurer
et animer une
offre
territoriale
d’insertion
lisible et
cohérente

Améliorer la
connaissance en
continu des
besoins et de
I'offre mobilisable

Promouvoir et animer la plateforme (mises a jour
régulieres), a travers l'affectation d'un poste a la
réalisation de cette mission

Outiller les professionnels

Pilote(s)
CD 40

Contributeurs

Etape 1 : Conception d'un carnet de bord détenu
par les personnes et partagé avec le référent,
permettant de mettre en avant les
accompagnements précédents et de valoriser le
parcours et les évolutions constatées (outils

et les personnes Pble Emploi d’ins_e_rtipn l{tilisés, potentiels repérés, actions
accompagnees pour fﬂg’; rr?oblllsees) a l'occasion de chaque rendez-vous 2021
améliorer le suivi de leur ) d'accompagnement
parcours et la valorisation Etat ) . _ -
de leurs compétences Acco_mpagnants Etape 2 : mise en place dun_ c_>ut|I qle_ suivi de
spécialisés parcours en surcouche du logiciel métier lodas,
(ex: BGE) en lien avec le chantier national échange de
Cap Emploi données et l'offre de service de I'Etat en
matiére de systemes d'information
Achat de formations pour les référents toutes
institutions confondues, portant sur l'estime de
. soi (I'approche systémique en travail social,
Organiser des formations %@ l'approche par le développement personnel) et
interinstitutionnelles, des l'interculturalité
animations Contributeurs 2021
départementales Ensemble do Organisation d‘'un forum annuel de l'insertion et
regroupant les acteurs de nsemole des de I'emploi intégrant I'ensemble des acteurs et
I'insertion partenaires partenaires pour dresser/partager le bilan du PTI
et alimenter la construction d'une culture
commune
Confier aux EPL, une mission d'actualisation du
diagnostic des besoins et de l'offre mobilisable, 2021
visant a alimenter le travail préparatoire a (évolution des
Pilote(s) linstallation du GIP EPL)
Accompagner I'évolution CD 40

des équipes
pluridisciplinaires
locales

Contributeurs
Ensemble des
partenaires

Outiller les EPL pour la réalisation de cette
mission, et envisager d'en faire évoluer la
composition pour intégrer les représentants de
I'Etat et du monde économique

Engager une démarche participative avec l'appui
d'une AMO, pour instaurer la participation des al-
locataires a tous les niveaux (département, EPL)

2022
(démarche
participative)
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

3. Pble Emploi

» Rappel des orientations stratégigues, priorités et actions de P6le Emploi

La loi du 1°" décembre 2008 fixe les domaines de responsabilité de Pble emploi et des Départements dans la mise en ceuvre de la politique
d’insertion et 'accompagnement des allocataires du RSA. En tant que service public de 'emploi, Ple emploi est en charge d’'une part d’'indemniser
les demandeurs d’emploi et de les accompagner vers le retour a 'emploi, et d’autre part de guider les entreprises dans leurs recrutements. Ses
missions sont les suivantes :

= |’accueil, 'inscription et le versement des allocations destinées aux demandeurs d’emploi ;

= |’accueil, 'information et 'accompagnement des demandeurs d’emploi dans leur recherche d’emploi jusqu’au placement ;

= Le conseil en orientation professionnelle pour tous ;

= La prospection du marché du travail, la collecte des offres d’emploi, le conseil et I'aide aux entreprises dans leur recrutement ;

= Le recueil et le traitement des données relatives au marché du travail ;

= Le partage de sa connaissance du marché et le conseil auprés des acteurs de 'emploi.

> Les engagements de P6le Emploi en faveur de I'insertion dans le département des Landes

Pdle Emploi est référent unigue RSA d’une partie des allocataires du RSA en orientation professionnelle. Les conseillers de Péle emploi assurent
en outre conjointement avec les travailleurs sociaux du Département un accompagnement global pour répondre aux besoins d’une partie des
demandeurs d’emploi confrontés simultanément a des difficultés sociales et professionnelles.

Péle Emploi s’engage pour la levée des freins a 'emploi :

» En faveur de l'inclusion numérique des demandeurs d’emploi grace a la mise a disposition de chéques APTIC qui permettent de financer
I'acquisition de matériel, mais également via I'organisation d’ateliers favorisant la maitrise du numérique. P6le Emploi s’appuie en outre
sur l'outil de diagnostic PIX développé par Beta.gouv, visant a détecter les problématiques de maitrise du numérique des publics.
L’ambition de Pble Emploi est d’utiliser cet outil pour évaluer tout demandeur d’emploi qui s’inscrit, permettant ensuite de mobiliser I'offre
adéquate.

» Sur le soutien a la mobilité, a partir du diagnostic mobilité réalisé, du guide mobilité, d’un travail avec les offres de garage solidaire et d’'une
convention avec 'ALPCD.

= Sur le lien avec les entreprises, pour favoriser I'accés a 'emploi des personnes en insertion, grace a des prestations et des dispositifs
permettant de travailler sur les savoirs-étre et représentations des employeurs, publics et aidants.
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» Les engagements de Pbdle Emploi dans le cadre du PTI 2021-2025

LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

Echéan-

Orientation Objectif Ac‘tion ou chantier Parties pre- Mo’dalit_és Indicateurs ci.er de
amettre en nantes opératoire d’évaluation mise en
ceuvre s ceuvre

Pilote(s)
CD 40
- ) . , .. . Nombre et
Généraliser les plate- CAF Réaliser une évaluation de I'expérimentation des part
imi 4 ) . P6le Emploi .
222232523 procedure | ¢ mes dorientation ole Emplo plateformes dallocataires
d'orientation des fggj;ﬁ‘gﬁeﬁs Contributeurs Recruter des agents ou des opérateurs pour rendre olr;g:grsme; 2021
allocataires du RSA p . Opérateur(s) possible la tenue suffisamment réguliere des plate- | P2
évaluation retenu(s) a lissue| formes Délais
; . d'orientation
d’'une procédure
A - Proposer de marché public
un
accompagne- Mobiliser les référents RSA et les travailleurs sociaux
ment adapté polyvalents du CD pour augmenter la prescription vers
et des . l'accompagnement global
parcours Renforcer les moyens Pilote(s)
cohérents d'accompagnement , CD 40 Engager un travail de remise & plat des criteres | Nombre de
aux publics des publics en Articuler et _ d'orientation afin de permetre les primo-orientations | Pénéficiaires de
en insertion insertion, en dgvglopper les antrlbuteurs vers l'accompagnement global et [larticulation 'accompagne-
recherchant différents modes de Poéle Emploi explicite/partagée  de  I'ensemble  des  offres ment global 2021
I‘articulgtion des offres | référence de CAF d'accompagnement Taux de
de service et la parcours Accompagnants sorties
prévention des spécialisés Développer les moyens humains dédiés a positives
ruptures de parcours (ex: BGE) l'accompagnement global et & l'accompagnement
social exclusif, en fonction du niveau de remplissage
des portefeuilles d'accompagnement (financement
FSE+)
B - Lever les Nombre de
freins & _ places a
Pinsertion . s Développer des Pilote(s) . . - — ) . destination
pour renforcer Développer l'acces a | créches A vocation CAF Déployer le dispositif en priorité vers des micro-créches | des
IFemployabilité des modes de garde ré- diinsertion CD 40 personnesen | ,,,¢
des publics et pondant aux besoins rofessionnelle Action portée dans le cadre du Schéma départemental | insertion
développer des publics en insertion (pAVIP) Contributeurs des services aux familles
une offre Péle Emploi
visant le retour
al'activité
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

B - Lever les
freins a
I'insertion
pour renforcer
’employabilité
des publics et
développer
une offre
visant le retour
al'activité

Assurer le diagnostic
des besoins,

Pilote(s)
CD 40

l'accompagnement a . S'appuyer sur les animateurs numériques du territoire | Nombre
. , . PN . Contributeurs ! . N N s
Favoriser l'inclusion la maitrise des outils Région cofinancés par le CD (30 a 35 postes au total a | d'actions en
numérique numériques et Pole Emploi l'échelle du département) faveur du 2021
I'équipement MSA Cette mission est coordonnée par I'ALPI numérique
numérique des per- Cap Emploi
sonnes fragiles CAF
Pilote(s)
CD 40
Développer l'accés a Etat Actualiser et diffuser le guide mobilité réalisé par le
Promouvoir une I'offre existante en Contributeurs groupe constitué dans le cadre de la Stratégie
mobilité inclusive matiére de soutiena | £ = Pauvreté. Confier I'animation et I'actualisation du guide 2021
la mobilité - . mobilité a ce groupe de travail.
Pbéle Emploi
MSA
Mission locale
Promouvoir le CDI Inclusion permettant
Favoriser d’accompagnerles + 57 ans dans les structures Nombre de
I'accessibilité des Pilote(s) d’insertion jusqu’a la retraite, et réaliser des actions de salariés de
chantiers d'insertion, | CD 40 médiation envers leschantiers d'insertion dans cette I'AE par profil
notamment pour les | Etat perspective et partde | 202
publics les plus en Po6le Emploi BRgA
difficulté Prendre appui sur la mise en place de la Plateforme
de l'inclusion pour élargir le réseau de prescripteurs
Nombre de
chantiers
Renforcer le secteur de Etendre le champ d’activité¢ des chantiers d'insertion | d'insertion
I'lAE, diversifier le (services & la personne, fonctions supports) pour
réseau de mieux correspondre a d'autres types de publics | Nombre de
prescripteurs et les Pilote(s) (seniors, femmes) salariés en
bénéficiaires CD 40 contrat
Développer le nombre| Etat Développer le nombre de chantiers d'insertion dans le | d'insertion
de chantiers d'insertion secteur du batiment, de I'entretien des espaces 2021
Contributeurs extérieurs, du ménage, du service a la personne, de la | Nombre de
Péle Emploi mécanique et des travaux agricoles CDD ou CDI
signés a l'issue
Encourager le recours a ce type de services par les | de la période
landais via la sensibilisation de la population d'insertion

professionnelle
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

B - Lever les
freins a
I'insertion
pour renforcer
’employabilité
des publics et
développer
une offre
visant le retour
a l'activité

S'appuyer sur la mise en place de la boussole des
jeunes dans un cadre partenarial élargi au CD,
expérimentation du dispositif sur un territoire (action

Mettre en place une Pilote(s) réalisée dans le cadre du Schéma départemental des
coordination départe | CD 40 services aux familles)
U mentale des Etat
?ou_te_n!r ! acces a politiques d'insertion Région Remettre a plat la gouvernance des politiques 2021
Factivite des jeunes sociale et Péle Emploi dinsertion et demploi, en étudiant notamment
professionnelle en Mission locale l'opportunité d'une approche distincte et spécifique en
direction de la CAF direction des jeunes, ou d'une approche entierement
jeunesse intégrée reposant soit sur le renouvellement des
SPEL et I'évolution des Equipes Pluridisciplinaires
Locales (EPL - cf. action35), soit sur un cadre nouveau
Déployer auprés du .
grand public la plate- Pilote(s) e -
forme numérique CD 40 Identifier le positionnement dela platgforme .
(Job.landes. fr) pour la . Job.lan_des.ﬁ en fonction de ]a complgmgntarlte avec
rencontre de l'offre et C9ntr|buteu.rs Ie§ outils existants et des enjeux par.tlcullers du 2021
de la demande Po6le Emploi departe_me_ntsur_ le cham_p de‘l'empI0| (secteur de A
d'emploi Chambr_es I'emploi saisonnier, services a la personne, grand age,
PR des allocataires du consulaires etc.)
Assurer une médiation RSA
aupres des entreprises -
pour favoriser 'accés a %@
I'emploi des personnes Etat
en insertion ) Pole Emploi _ ) o _ _
Travailler sur les ole Empiol Confier au chargé de liaison emploi entreprises, une
savoirs-étre et les . mission visant a recenser dans un cadre partenarial,
représentations Contributeurs lesdémarches de mobilisation des entreprises afin de 2021

(employeurs, public,
aidants)

Chambres
consulaires
Cap Emploi
Mission locale

les rendre plus visibles ou de les amplifier (PaQte ;
une chance, la France s'engage, etc.).
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

C - Structurer
et animer une
offre
territoriale
d’insertion
lisible et
cohérente

Améliorer la
connaissance en
continu des besoins et
de I'offre mobilisable

Pilote(s)
CD 40
Contributeurs
EPCI e . . Dés 2021
CIAS Appui a l'ingénierie de projet, y compris sur le volet pour la
Préfecture financier réalisation
Créer un Groupement ARS d
d'Intérét Public (GIP) Région Observatoire des Solidarités : portrait de territoire es
"Solidarités XL" pourun | Péle Emploi annuel & I'échelle du canton et suivi des indicateurs de portraits de
appui a l'ingénierie et CAF résultats spécifiques a chaque territoire en fonction territoire
une mission Mission locale | desactions initiées et accompagnées.
d'observatoire des Chambres .
solidarités consulaires Création d'un numéro d'écoute, de soutien et d'accueil A partir de
XL Habitat téléphonique en relais des points d'accueil physique 2022 pour
Représentants | qui maillent le département la création
du monde du GIP
associatif et
des usagers
Représentants
des SIAE
Réaliser une étude d’opportunité et de faisabilité en
. amont de la mise en ceuvre de la plateforme
Créer une plateforme
numerique dgpfarte- Pilote(s) Recensement et diffusion de l'offre mobilisable par
mentale destinée aux CD 40 AN . S s
- - thématique et par territoire sur un outil dédié a
professionnels Région 2 . h :
I'échelle du département (en articulation avec le
accompagnants pour : . . : 2023
. A . chantier national beta.gouv.fr et le premier accueil
une meilleure lisibilité Contributeurs social inconditionnel)
de I'offre mobilisable Ensemble des
selon une approche signataires . . . .
o Promouvoir et animer la plateforme (mises a jour
territorialisée P N . . \ N
réguliéres), a travers laffectation d'un poste a la
réalisation de cette mission
Pilote(s)
) CD 40 ) ]
Quitiller les Conception d'un carnet de bord détenu par les per-
professionnels et les Contributeurs sonnes et partagé avec le référent, permettant de
personnes Pole Emploi mettre en avant les accompagnements précédents et
accompagnées pour CAE de valoriser le parcours et les évolutions constatées
améliorer le suivi de MSA (outils  d'insertion utilisés, potentiels repérés, 2021
leur parcours et la Accompagnants| actions
valorisation de leurs spécialisés mobilisées) a l'occasion de chaque rendez-vous
compétences (ex:BGE) d'accompagnement
Cap Emploi
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

C - Structurer
et animer une
offre territoriale
d’insertion
lisible et
cohérente

Améliorer la
connaissance en
continu des besoins et
de I'offre mobilisable

Organiser des
formations
interinstitutionelles, des
animations

Pilote(s)
CD 40

Achat de formations pour les référents toutes
institutions confondues, portant sur l'estime de soi
('approchesystémique en travail social, I'approche par
le développement personnel) et l'interculturalité

départementales %s Organisation d'un forum annuel de linsertion et de 2021
regroupant les acteurs X 'emploi intégrant Il'ensemble des acteurs et
de linsertion partenaires partenaires pour dresser/partager le bilan du PTI et

alimenter la construction d'une culture commune

Confier aux EPL, une mission d'actualisation du

diagnostic des besoins et de I'offre mobilisable, visant

a alimenter le travail préparatoire a l'installation du GIP 2021

Pilote(s) ) .

Accompagner CD 40 Outiller les EPL pour la réalisation de cette mission, et (évolution
Iévolution des equipes envisager d'en faire évoluer la composition pour des EPL)
pluri-disciplinaires Contributeurs | intégrer les représentants de I'Etat et du monde 2022
locales Ensemble des | économique (démarche

partenaires

Engager une démarche patrticipative avec I'appui d'une
AMO, pour instaurer la participation des allocataires a
tous les niveaux (département, EPL)

participative)
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

4. La Région Nouvelle-Aquitaine

» Rappel des orientations stratégigues, priorités et actions de la Région Nouvelle-Agquitaine

Chef de file des politiques d’orientation et de formation professionnelle, la Région est un acteur essentiel a la politique départementale d’insertion.

Le soutien de la Région aux politiques territoriales d’insertion est une disposition rappelée par le CASF (art. L263-2), aux termes duquel le pacte
territorial d’insertion « prévoit, en particulier, au titre de la formation professionnelle, le concours de la Région aux politiques territoriales
d'insertion ». La loi NOTRe a confirmé le chef de file des Régions en la matiére. Elle a également renforcé les compétences des Régions en
matiere dedéveloppement économique.

La Région se trouve ainsi associée au Pacte dans le cadre de sa politique de formation professionnelle, de soutien aux entreprises, aux Structures
d’Insertion par I'Activité Economique (SIAE) et de ses actions en matiére de mobilités.

> Les engagements de la Réqgion en faveur de l'insertion

La Région s’engage en faveur de la réduction de lillectronisme. Le numérique est en effet un axe prioritaire de la Région pour 2021, conduisant a
financer des formations a la maitrise des savoirs de base sur le numérique, jusqu’a des formations qualifiantes d’ingénieur. Dans une perspective
de lutte contre l'illectronisme, la Région met également en ceuvre des initiatives d’appel a projet et des initiatives territoriales (telles que la
subvention a I'ALPI dans le département des Landes).

La Région s’engage également sur les dispositifs de formation et développe des modules dédiés sur le savoir-étre et les représentations des
employeurs, publics accompagnés et professionnels de l'insertion.

Sur le champ de I'empiloi, la Région met en place une plateforme numérique régionale « Talents d’ici », valorisant les offres et demandes d’emploi
locales.
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> Les engagements de la Région dans le cadre du PTI 2021-2025

Orientation

B - Lever les
freins a
'insertion pour
renforcer
’employabilité
des publics

LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

Echéan
Objectif Action ou chantier a Parties prenantes Mgdalit_és I?'dicateu_rs -cie_r de
mettre en ceuvre opératoires d’évaluation mise
en
cuvre
Pilote(s)
Assurer le diagnostic des €D 40
Favoriser besoir]s, I‘accpmpagne- Contributeurs S'appyyer sur Igs animateurs n‘umériques du Nompre
Finclusion ment a la maitrise des Région territoire cofinancés par le CD (30 & 35 postes au | d'actions en
. outils numériques et 9 . total & I'échelle du département) faveur du 2021
numerique I'équi t i Pole Emploi Cette mission est rdonné r 'ALPI eri
quipement numerique | o\ ette mission est coordonnée pa numérique
des personnes fragiles Cape Emploi
CAF
Etude d’opportunité et de faisabilité, confiée au
o . . groupe partenarial en charge de l'actualisation et
_ place d'une plateforme - Recenser tous les dispositifs et solutions de | Nombre de
Promouvoir une - Contribut mobilité existantes retours 2021
mobilité inclusive | NUMerique et ~ontributeurs - Identifier les retours d'expérience des autres | d’expérience
téléphonique sur les Région départ ¢ consultés
mobilités solidaires Mission locale epartements . .
- Identifier les ressources humaines, techniques et
financiéres pour ce type de projet
S'appuyer sur la mise en place de la boussole des
jeunes dans un cadre partenarial élargi au CD,
expérimentation du dispositif sur un territoire
action réalisée dans le cadre du Schéma
Mettre en place une Pilote(s) ((jépartemental des services aux familles)
coordination CD 40
f:cl:it\tlai?értljzgcesa ggﬁ?&fg?}g&g%ﬁ Et’at_ Rgmettre a plat la gouvernance des politiques 2021
jeunes sociale et Rgglon ) d'|nsert|on_ ’et d'emploi, en t_atu_dlant notqm_ment
professionnelle en P(_)Ie_EmpI0| I'opp(_)rtun_lte d'une approche distincte et spécifique
direction de la ieunesse Mission locale en_dlrectlon Qes jeunes, ou d'une_ approche
] CAF entierement intégrée reposant soit sur le
renouvellement des SPEL et [I'évolution des
Equipes Pluridisciplinaires Locales (EPL - cf.
action 35), soit sur un cadre nouveau
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

B - Lever les Développer } —
freins a 'insertion| laccésala Développer I'acces aux Nombre de
pour renforcer formation via plateformes d amorce de Pilote(s) Sensibiliser les professionnels accompagnants sur | bénéficiaires | 2021
employabilité mise en situation | PArCOUTS Proposees par | pegion le dispositif y accédant
des publics en milieu la Région
professionnel
Pilote(s)
CD 40
gggtlnbuteurs Dés 2021
CIAS Appui & l'ingénierie de projet, y compris sur le volet pour la
. financier réalisation
Créer un Groupement ir;{a;ecture des
d'Intérét Public (GIP) Ré&gioN Observatoire des Solidarités : portrait de territoire portraits de
"Solidarités XL" pour un PGI% Emoloi annuel a I'échelle du canton et suivi des indicateurs territoire
appui a l'ingénierie et CAE P de résultats spécifigues a chaque territoire en
une mission Mission locale fonction des actions initiées et accompagnées.
d'observatoire des Chambres
solidarités . Création d'un numéro d'écoute, de soutien et A partir de
C - Structurer et . consulaires q il téléphoni lais d int 2022
animer une offre | Améliorer la XL Habitat accuer lelephonique en elals des points Pour
territoriale connaissance en Représentants du d'accueil physique qui maillent le département la création
d’insertion continu des monde associatif et du GIP
lisible et besoins et de des usagers
cohérente I'offre mobilisable Représentants des
SIAE
Réaliser une étude d’opportunité et de faisabilité en
Créer une plateforme amont de la mise en ceuvre de la plateforme
ari Pilote(s) e .
ggmaer?eqr?]zntale destinée | CD 40 Recensement et diffusion de I'offre mobilisable par
aug rofessionnels Région thématique et par territoire sur un outil dédié a
P I'échelle du département (en articulation avec le
accompagnants pour : h . . 2023
une meilleure lisibilité de [Contributeurs cha_ntlgr nathnal beta.gouv.fr et le premier accueil
I'offre mobilisable selon [Ensemble des social inconditionnel)
signataires . . . .
;Jer;ﬁtzﬁgzgcége 9 Promouvoir et animer la plateforme (mises a jour
régulieres), a travers l'affectation d'un poste a la
réalisation de cette mission
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

C - Structurer et
animer une offre
territoriale
d’insertion lisible
etcohérente

Améliorer la

connaissance en

continu des
besoins et de

I'offre mobilisable

Outiller les
professionnels et les
personnes
accompagnées pour

Pilote(s)
CD 40

Conception d'un carnet de bord détenu par les per-
sonnes et partagé avec le référent, permettant de
mettre en avant les accompagnements précédents

améliorer le suivi de leur Contributeurs et de ’valoriserl le ’parco'urs etﬂlgs évolutigns 2021
parcours et la Ensemble con§ta’1tees (Qutlls dlngtlert,lon uElIlses, pqtentlels
valorisation de leurs d_es _ repérés, actions mobilisées) a Il'occasion de
compétences signataires chaque rendez-vous d'accompagnement
Achat de formations pour les référents toutes
institutions confondues, portant sur I'estime de soi
Organiser des Pilote(s) (I'approche systémique en travail social,
formations CD 40 I'approche par le développement personnel) et
interinstitutionnelles, des l'interculturalité
animations .
départementales %‘% Organisation d'un forum annuel de l'insertion et de 2021
regroupant les acteurs . I'emploi intégrant I'ensemble des acteurs et
de I'insertion partenaires partenaires pour dresser/partager le bilan du PTI
et alimenter la construction d'une culture
commune
Confier aux EPL, une mission d'actualisation du
diagnostic des besoins et de I'offre mobilisable,
visant a alimenter le travail préparatoire a 2021

Accompagner I'évolution
des équipes
pluridisciplinaires locales

Pilote(s)
CD 40

Contributeurs
Ensemble des
partenaires

l'installation du GIP

Outiller les EPL pour la réalisation de cette mission,
et envisager d'en faire évoluer la composition pour
intégrer les représentants de I'Etat et du monde
économique

Engager une démarche participative avec l'appui
d'une AMO, pour instaurer la participation des
allocataires a tous les niveaux (département, EPL)

(évolution des
EPL)

2022
(démarche
participative)
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

5. La Caisse d’Allocations Familiales

» Rappel des orientations stratégiques, priorités et actions de la Caisse d’Allocations Familiales

Les CAF développent les actions concourant a I'accélération des parcours d’insertion sociale et facilitent les conditions d’insertion professionnelle.
Elles le font par la mise en place de parcours interbranches, en complémentarité avec les Conseils départementaux, P6le Emploi, les Missions
locales... Les CAF participent a des actions et expérimentations visant a réduire des délais de prise en charge et a améliorer la qualité des
orientations.

Les CAF facilitent la prise d’autonomie des jeunes (soutien des projets jeunes via les fonds publics et territoires) et la décohabitation (notamment
via l'aide accordée aux résidences habitat jeunes, mais aussi aux colocations et au logement intergénérationnel).

Indirectement, le soutien aux politiques d’accueil du jeune enfant et des enfants ainsi que les actions de soutien a la parentalité contribuent a lever
des freins a l'insertion des parents, mais aussi des adolescents.

> Les engagements de la CAF des Landes en matiére d’'insertion

La CAF des Landes accompagne les allocataires dans la complétude de la téléprocédure RSA. Elle accompagne comme référent les monoparents
RSA pour le compte du Conseil départemental.

La CAF des Landes met en ceuvre 'accompagnement global en partenariat avec P6le Emploi et le Conseil départemental.

La CAF des Landes porte un projet de parcours partenarial global destiné aux familles monoparentales et le conduit & bout en 2021, en cohérence
avec les orientations d’ingénierie du PTI.

Elle travaille également a un parcours jeune partenarial en lien avec les résidences habitats jeunes, les Missions locales et les lycées visant a
'accés aux droits et a la prise d’autonomie comme autant de levée de freins a l'insertion professionnelle.

Dans le cadre de la stratégie de lutte contre la pauvreté, elle est activement impliquée dans les actions en faveur de la mobilité des familles (aides

aux familles et aides aux partenaires), ainsi que dans la sécurisation du paiement des pensions alimentaires (facteur de solvabilisation des
personnes et donc de pouvoir d’agir), en partenariat avec le Conseil départemental.

48



» Les engagements de la CAF dans le cadre du PTI 2021-2025

Orientation

LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

Echéancier

A — Proposer un
accompagnement
adapté et des
parcours
cohérents aux
publics en
insertion

. Action ou chantiera  Parties pre- Modalités Indicateurs :
Objectif . . » 2 . de mise en
mettre en ceuvre nantes opératoires d’évaluation
ceuvre
Généraliser le recuell Z'L%e@ Systématisation du recueil DSP simplifié dans le cadre
de données socio- CD 40 de la téléprocédure
professionnelles Nombre et
simplifié au stade de Contributeurs | Formation des agents qui accompagnent les publics | part de DSP | 01/09/2021
l'instruction des AML dans le cadre de la téléprocédure (objectif cible : 100% | renseignes
demandes de RSA UD-CCAS des nouveaux entrants ont leur DSP renseigné)
Optimiser la
procédure Pilote(s)
d'accueil et CD 40
d'orientation des CAF
allocataires du Pole Emploi o i . » ) Nombre et
RSA Généraliser les Réaliser une évaluation de l'expérimentation des part
plateformes Contributeurs | P'ateformes d'allocataires
d'orientation sous A orientés en
réserve des résultats Operateur‘(s) Recruter des agents ou des opérateurs pour rendre plateforme 2021
de leur évaluation r,_etenu(s‘) a possible la tenue suffisamment réguliere des plate- | pgjais
lissue d'une | formes d'orientation
procédure de
marché public
Renforcer les
moyens
d'accompagne- - o )
ment des publics Pilote(s) Expérimenter sur un territoire le portage d'une action
en insertion, en Remobiliser les publics | CD 40 collective par un centre social, visant a remobiliser les | Nombre de
recherchant ancrés au RSA depuis résignés (allocataires qui ne sollicitent plus bénéficiaires | 2022
l'articulation des plus de 4 ans Contributeurs | 'accompagnement individuel et cumulent des du dispositif

offres de service et
la prévention des
ruptures de
parcours

CAF

difficultés)
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

Renforcer les
moyens
d'accompagnement
des publics en

Pilote(s)
CD 40

Contributeurs

Mobiliser les référents RSA et les travailleurs
sociaux polyvalents du CD pour augmenter la
prescription vers lI'accompagnement global

Engager un travail de remise a plat des criteres
d'orientation afin de permettre les primo-

Nombre de
bénéficiaires

insertion. en @rélgtijflfzrr:rtngen\:il((j)gger Cp;\lg Emploi 9rie_ntatio_ns vers I'accompia\gnemlent global et | de 2021
recherchant de référence de MSA Iartlculaltlon explicite/partagée de I'ensemble des | 'accompagne-
A — Proposer l'articulation des parcours Mission locale offres d'accompagnement ment global
un offres de service etla A t i . | Taux de sorties
accompagnement | prévention des cgo_mlpza,gnan S Développer les moyens humains dédiés & | positives
adapté et des ruptures de parcours Specialises I'accompagnement global et & I'accompagnement
parcours (ex: BGE) social exclusif, en fonction du niveau de
cohérents aux remplissage des portefeuilles d'accompagnement
publics en (financement FSE+)
insertion Lutter contre le non
recours et favoriser
I’acceés aux droits, a
travers la Développer des Pilote(s) Poursuite et développement des informations
mobilisation de l'offre | ateliersd’accés aux CAF collectives aupres de la Mission locale, lycées Nompre
existante et le droits surl’ensemble professionnels, résidences habitat jeunes sur d’actlo_ns 2021
développement de du département pour Contributeurs accés aux droits (Prime d’activité, allocation collecpv,es
réponses nouvelles les jeunes CD 40 logement, garantie jeune, etc.). organisees
et territorialisées en
matiére d'acces aux
droits
Créer un réseau
solidaire d'entraide .
avec des étudiants et %@ S'appuyer sur le « fichier jeunes » du CIDJ
des retraités pour des 2022
B - Lever les solutions de garde Contributeurs Action & articuler avec le projet de logement
freins a Développer lI'accés a | ponctuelle et, plus CAE intergénérationnel de la CAF
Pinsertion pour | des modes de garde | largement, d'‘échange
renforcer répondant aux de services
employabilité | besoins des publics
des publics en insertion ] Pilote(s)CAF Déployer le dispositif en priorité vers des micro- | Nombre de
Développer des_ CD 40 craches places a
créches a vocation destination
g (larlllze(rgsrllpp))rofes&on- Contributeurs Action portée dans le cadre du Schér_na des 2021
Po6le Emploi départemental des services aux familles _persr(z_nnes en
insertion
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

B - Lever les
freins a
I'insertion pour
renforcer
’employabilité
des publics

Assurer le diagnostic
des besoins,

Pilote(s)
CD 40

l'accompagnement  la ] S'appuyer sur les animateurs numériques du territoire Nompre
Favoriser linclusion maitrise des outils Contributeurs | ¢ofinancés par le CD (30 & 35 postes au total & d'actions
numérique numériques et g?lgloEn loi I'échelle du département) zn faveur 2021
P 6le Emploi u
Liﬁé?gﬂg?es MSA . Cette mission est coordonnée par I'ALPI numérique
personnes fragiles Cap Emploi
CAF
Pilote(s)
CD 40
Etat
. Développer l'acces a Actualiser et diffuser le guide mobilité réalisé par le
Promouvoir une l'offre  existante en | Contributeurs | groupe constitué dans le cadre de la Stratégie 2021
mobilité inclusive matiére de soutien a la | CAF Pauvreté. Confier l'animation et l'actualisation du
mobilité Péle Emploi guide mobilité a ce groupe de travail.
MSA
Mission locale
S'appuyer sur la mise en place de la boussole des
jeunes dans un cadre partenarial élargi au CD,
expérimentation du dispositif sur un territoire (action
Metire en place une Pilote(s) réali;ée dans le (_:adre du Schéma départemental des
coordination  départe- cE:tztm services aux familles)
I'Sz;)cl:it\?irt]elr dltfsc;:eeusn:s Zir];r;f:t?or?essopc?gluequist Région _ R'emett're aplatla gouvernance des politiques 2021
Pole Emploi | d'insertion et d'emploi, en étudiant notamment

professionnelle en di-
rection de la jeunesse

Mission locale
CAF

I'opportunité d'une approche distincte et spécifique en
direction desjeunes, ou d'une approche entierement
intégrée reposant soit sur le renouvellement des SPEL
et I'évolution des Equipes Pluridisciplinaires Locales,
Soit sur un cadre nouveau
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

C - Structurer
et animer une
offre
territoriale
d’insertion
lisible et
cohérente

Améliorer la
connaissance en continu
des besoins et de I'offre
mobilisable

Pilote(s)
CD 40

Contributeurs
EPCI

CIAS Appui a l'ingénierie de projet, y compris sur le volet Deés 2021 pour
Préfecture financier la réalisation
Créer un Groupement ARS des portraits
d'Intérét Public (GIP) Région Observatoire des Solidarités : portrait de territoire de territoire
"Solidarités XL" pour un | Pdle Emploi annuel & I'échelle du canton et suivi des indicateurs
appui a l'ingénierie et CAF de résultats spécifiques & chaque territoire en
une mission Mission locale | fonction desactions initiées et accompagnées.
d'observatoire des Chambres A partir de
solidarites consulaires Création d'un numéro d'écoute, de soutien et 2022 pour la
XL Habitat d'accueil téléphonique en relais des points d'accueil création du
Représentants | physique qui maillent le département GIP
du monde
associatif et des
usagers
Représentants
des SIAE
Réaliser une étude d’opportunité et de faisabilité en
Créer une plateforme amont de la mise en ceuvre de la plateforme
numérique )
départementale Pilote(s) Recensement et diffusion de I'offre mobilisable par
destinée aux C'? 40 thématique et par territoire sur un outil dédié a
professionnels Region I'échelle du département (en articulation avec le 2023
accompagnants pour ] chantier national beta.gouv.fr et le premier accueil
une meilleure lisibilité Contributeurs | socjal inconditionnel)
de I'offre mobilisable Ensemble
selon une approche des signataires | promouvoir et animer la plateforme (mises a jour
territorialisée régulieres), a travers l'affectation d'un poste a la
réalisation de cette mission
Pilote(s)
_ CD 40
Srlcjntflgggilc?r?nels ot les Contributeurs Conception d'un c’arnet de bqro! détenu par les per-
personnes Pole Emploi sonnes et partagé avec le référent, permgttgnt de
accompagnées pour CAF p mettre en avant les accompagnements précédents 2021
e . et de valoriser le parcours et les évolutions
améliorer le suivi de leur | MSA . . . . s :
arcours et la con§t§tees _(outlls q_ln§enlqn utlllsgs, potentiels
parcours Accompagnants | yepérés, actions mobilisées) a I'occasion de chaque
valorisation de leurs spécialisés rendez-vous d'accom
! pagnement
compétences (ex : BGE)
Cap Emploi
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

C - Structurer
et animer une
offre
territoriale
d’insertion
lisible et
cohérente

Améliorer la

connaissance en continu

des besoins et de I'offre
mobilisable

Organiser des
formations
interinstitutionnelles,

Pilote(s)
CD 40

Achat de formations pour les référents toutes
institutions confondues, portant sur I'estime de soi
(I'approche systémique en travail social, I'approche
par le développement personnel) et l'interculturalité

des animations . 2021
. Contributeurs o . .
départementales Ensemble des | Organisation d'un forum annuel de l'insertion et de
regroupant les acteurs | - onaires l'emploi intégrant l'ensemble des acteurs et
de l'insertion partenaires pour dresser/partager le bilan du PTI
et alimenter la construction d'une culture commune
Accompagner I'évolution des équipes
pluridisciplinaires locales
- Confier aux EPL, une mission d'actualisation du 2021
diagnostic des besoins et de l'offre mobilisable,
Pilote(s) visant a alimenter le travail préparatoire a (évolution des
Accompagner CD 40 l'installation du GIP EPL)

I'évolution des équipes
pluridisciplinaires
locales

Contributeurs
Ensemble des
partenaires

- Outiller les EPL pour la réalisation de cette
mission, et envisager den faire évoluer la
composition pour intégrer les représentants de
I'Etat et du monde économique

Engager une démarche participative avec l'appui
d'une AMO, pour instaurer la participation des
allocataires a tous les niveaux (département, EPL)

2022
(démarche
participative)
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

6. La Mutualité Sociale Agricole

» Rappel des orientations stratégiques, priorités et actions de la Mutualité Sociale Agricole

La Mutualité Sociale Agricole (MSA) assure la couverture sociale de 'ensemble de la population agricole, salariée et non salariée, ainsi que de
leurs ayants droits et des retraités.

Le service social de la MSA assure I'accompagnent des allocataires du RSA du régime agricole dans les conditions fixées par laconvention
d’orientation signée avec le Département dans le cadre de la mise en ceuvre du Revenu de Solidarité Active le 9 octobre 2009.

> Les engagements de la MSA en matiere d’insertion au sein du département des Landes

Au sein du département des Landes, la MSA déploie des dispositifs visant a assurer I'accés au droit de ses adhérents, par le biais de la
communication des travailleurs sociaux de la MSA et la présence de conseillers en protection sociale dédiés a I'accés au droit. Elle organise par
ainsi des séances d’information auprés de ses publics, et notamment ceux proches de la retraite.

La MSA agit également en faveur de I'insertion numérique de ses adhérents, via une aide directe pour I'acquisition de matériel informatique, des
ateliers informatiques « Coup de pouce connexion », axés sur les démarches administratives et le lien social. Enfin, elle agit sur le champ de la
détection de lillectronisme via une formation dispensée par I'ALPI auprés des agents de la MSA, pour leur permettre de faire face aux difficultés
d'accés au numérique des adhérents et pour faciliter la diffusion des outils proposés par I'ALPI.

En matiére de levée des freins a 'emploi, la MSA intervient en faveur de la mobilité inclusive directement auprés de ses adhérents (soutien a
l'acquisition de véhicule par exemple), et via des financements apportés a des structures qui mettent en ceuvre des solutions de transport
solidaire sur le territoire, via un systéme d’appels a projets.

La MSA fait de la santé un axe important de ses dispositifs d’accompagnement, via des aides directes pour la prise en charge de la
complémentaire santé en cas d’insuffisance de ressources, et via la mise en place d’ateliers collectifs. Ces ateliers sont par ailleurs proposés aux
adhérents de la MSA. Une cellule interne est également présente au sein de la MSA, visant a la prévention des risques psychosociaux, la
remobilisation professionnelle et la prise en charge de séances de psychologue dans une perspective de maintien dans I'emploi.

La MSA soutient enfin la jeunesse et son insertion professionnelle et sociale, par le biais d’appels a projets visant a valoriser 'engagement
associatif et le service civique des jeunes.
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> Les engagements de la MSA dans le cadre du PTI 2021-2025

Orientation

Objecti
i

Action ou chantier a
mettre en ceuvre

Parties pre-
nantes

LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

Modalités

opératoires

Indicateurs
d’évaluation

Echéancier
de mise en
ceuvre

A - Proposer

Lutter contre le non-

ggcompagne- Ir,iizggs:&%\?girgeg Repérer et informer %@ Repérage des publics RSA de plus de 60 ans | Nombre ateliers
ment adapté travers la mobil 'ti nd les publics susceptibles de faire valoir leurs droits a la re- | organisés
P ,a €rs 1a mobilisation de ibles de fai . traite et, le cas échéant, a 'ASPA. Construction | Nombre de 2022
etdes l'offre existante et le sulsqeztl ZS e allre Contributeur(s) | qyn partenariat avec les caisses de retraite | situations
5 valoir des droits a la ) L e
parcours développement de : Carsat (Carsat, MSA) afin de sensibiliser ce public cible | repérées
cohérents aux | réponses nouvelles et retraite MSA par le biais d'information collective
publics en territorialisées en matiere '
insertion d'acces aux droits
Assurer le diagnostic —(_)(PZIIDOtA,eOS
des besoins,
'accompagnement a . S'appuyer sur les animateurs numériques du N
. . . - . P . ! N ombre
Favoriser l'inclusion la maitrise des outils M territoire cofinancés par le CD (30 & 35 postes | i nti
Région d'actions en
numérique numériques et Pﬁlge Emploi au total & I'échelle du département) faveur du 2021
I'équipement P Cette mission est coordonnée par I'ALPI A
o MSA numérique
numérique des per- Cap Emoloi
B - Lever les sonnes fragiles CAFIJZ P
freins a
I'insertion Pilote(s)
pour CD 40
renforcer Etat
’employabilité Développer l'acces a Actualiser et diffuser le guide mobilité réalisé par
des publics et | Promouvoir une mobilité I'offre existante en Contributeurs le groupe constitué dans le cadre de la Stratégie 2021
développer inclusive matiere de soutien a | cor | Pauvrete. Confier 'animation et I'actualisation du
une offre la mobilité Pole Emploi guide mobilité a ce groupe de travail.
visant le MSA
retour a Mission locale
I'activité Nomb
. ombre
Développer la Pilote(s) Appui sur le réseau associatif pour accompagner | §'associations
Soutenir lacess 2 mobilisation du CD 40 les jeunes dans l'attente de trouver de 'emploi et | partenaires
outenir facces a service civique et ] pour s’engager dans un projet collectif Nombre de
l'activité des jeunes lengagement Contributeur(s projetscollectifs 2021
associatif des jeunes MSA Valoriser les parcours de jeunes en service | Nombre de

Mission locale

civique

services civiques
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

C - Structurer
et animer une
offre
territoriale
d’insertion
lisible et
cohérente

Améliorer la
connaissance en continu
des besoins et de I'offre
mobilisable

Créer un Groupement
d'Intérét Public (GIP)
"Solidarités XL" pour
un appui a l'ingénierie
et une mission
d'Observatoire des
Solidarités

Pilote(s)
CD 40

Contributeurs
EPCI

CIAS
Préfecture
ARS

Région

Péle Emploi
CAF

Mission locale
Chambres
consulaires
XL Habitat
Représentants
du monde as-
sociatif et des

Appui a l'ingénierie de projet, y compris sur le
volet financier

Observatoire des Solidarités portrait de
territoire annuel a I'échelle du canton et suivi
des indicateurs de résultats spécifiques a
chaque territoire en fonction des actions
initiées et accompagnées.

Création d'un numéro d'écoute, de soutien et
d'accueil téléphonique en relais des points
d'accueil  physigue qui  maillent e
département

Dés 2021 pour
la réalisation
des portraits de
territoire

A partir de
2022 pour la
création du GIP

usagers
Représentants
des SIAE
Réaliser une étude dopportunité et de
faisabilité en amont de la mise en ceuvre de
Créer une plateforme la plateforme
numerique d(_apgrte- Pilote(s) Recensement et diffusion de [l'offre
mentale destinée aux | CD 40 mobilisable par thématique et par territoire
professionnels Région P g p

sur un outil dédiéa I'échelle du département

accompagnants pour : ! ! . 2023
: o . (en articulation avec le chantier national
une meilleure lisibilité | Contributeurs . . .
. o beta.gouv.fr et le premier accueil social
de l'offre mobilisable Ensemble des . -
) . inconditionnel)
selon une approche signataires
territorialisée . . . N
Promouvoir et animer la plateforme (mises &
jour réguliéres), a travers laffectation d'un
poste a la réalisation de cette mission
Pilote(s)
Outiller les CD 40 Conception d'un carnet de bord détenu par
professionnels et les Contribut les personnes et partagé avec le référent,
personnes W permettant de mettre en avant les
accompagnées pour CXE mplol accompagnements précédents et de valoriser
améliorer le suivi de | = le parcours et les évolutions constatées (outils 2021
leur parcours et la A N d’insertion utilisés, potentiels repérés, actions
valorisation de leurs sgggir;?saé%nan S | mobilisées) a l'occasion de chaque rendez-
compétences (ex : BGE) vous d'accompagnement
Cap Empiloi
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

C - Structurer
et animer une
offre
territoriale
d’insertion
lisible et
cohérente

Améliorer la connaissance
en continu des besoins et
de I'offre mobilisable

Organiser des
formations
interinstitutionnelles,
des animations

Pilote(s)
CD 40

Achat de formations pour les référents toutes
institutions confondues, portant sur I'estime
de soi (I'approche systémique en travail
social, I'approche par le développement
personnel) et l'interculturalité

départementales Contributeurs Organisation d'un forum annuel de l'insertion 2021
Ensemble des . S \
regroupant les . et de l'emploi intégrant I'ensemble des
acteurs de l'insertion partenaires acteurs et partenaires pour dresser/partager
le bilan du PTl et alimenter la construction
d'une culture commune
Confier aux EPL, une mission d'actualisation
du diagnostic des besoins et de I'offre
mobilisable, visant a alimenter le travail 2021
préparatoire a l'installation du GIP
Pilote(s) (évolution des
Accompagner CD 40 Outiller les EPL pour la réalisation de cette EPL)
I'évolution des mission, et envisager d'en faire évoluer la
équipes pluri- Contributeurs composition pour intégrer les représentants

disciplinaires locales

Ensemble des
partenaires

de I'Etat et du monde économique

Engager une démarche participative avec
l'appui d'une AMO, pour instaurer la
participation des allocataires a tous les
niveaux (département, EPL)

2022
(démarche
participative)
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LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

7. La Chambre de Commerce et d’'Industrie des Landes

» Rappel des orientations stratégiques, priorités et actions de la Chambre de Commerce et d’Industrie

La Chambre de Commerce et d’Industrie (CCI) des Landes accompagne, informe et conseille les entreprises du territoire a toutes les étapes de
leur développement.

Etablissements publics de I'Etat, administrés par des dirigeants d’entreprises élus, les CCl assurent quatre types de missions :
= Des missions consultatives : représentation des intéréts généraux des entreprises et de I'économie
= Des missions d'appui aux entreprises : information et appui actif aupres des entreprises
= Des missions de formation : formation initiale, formation continue, apprentissage
= Des missions d'appui au territoire : développement local et gestion d'équipements

> Les engagements de la CCl en faveur de I'insertion dans les Landes

Au sein du département des Landes, la CCl s’engage particulierement envers la jeunesse. Dans cette perspective, elle a mis en place un projet
expérimental en direction des jeunes, visant & une insertion professionnelle dans les secteurs industriels et du BTP. Cette démarche se fait en

relation avec le service AEJ du Département.
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> Les engagements de la CCl dans le cadre du PTI 2021-2025

Orientation

Objectif

LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

B - Lever les
freins a
I'insertion
pour renforcer
’employabilité
des publics et
développer
une offre
visant le retour
a PPactivité

Assurer une médiation
auprés des entreprises
pour favoriser l'acces a
'emploi des personnes
en insertion

. . . . Echéancier
Action ou chantier a Parties prenantes Mgdallt_es Ifl'dlcateu_rs de e e
mettre en ceuvre opératoires d’évaluation
ceuvre
Déployer aupres du Pilote(s) Identifier le positionnement de la plateforme
grand public la plate- | CD 40 ;
forme numeérique Région Job.larjdes.fr _en foncthn .de la
(Job.landes.fr) pour la Begon complementarltg avec les ou,tlls existants et
rencontre de l'offre et | Contributeur(s des enjeux partlculler.s du département sur 2021
de la demande 4(_)Chambres le .charr)p de I'e_mpI0| (secteur de I'emploi
d . ; saisonnier, services a la personne, grand
emploi des consulaires age, etc.)
allocataires du RSA Péle Emploi T
Pilote(s)
CD 40 Confier au chargé de liaison emploi
Travailler sur les Pdle Emploi entreprises, une mission visant a recenser
savoirs-étre et les Etat dans un cadre partenarial, les démarches
représentations ) de mobilisation des entreprises afin de les 2022
(employeurs, public, | Contributeur(s) rendre plus visibles ou de les amplifier
aidants) Chambres (PaQte ; une chance, la France s'engage,
consulaires etc.).
Cap Emploi
Mission locale
Favoriser la Pilote(s)CD 40
constitution de Recruter un chargé de liaison emploi entre-
groupements Contributeur(s) prises afin de favoriser la constitution de
d’employeurs pour ANEFA groupements d'employeurs et l'articulation 2021
sécuriser 'emploi Chambres avec le dispositif de cumul RSA/emploi
saisonnier consulaires

59



LES ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PACTE

C - Structurer
et animer une
offre
territoriale
d’insertion
lisible et
cohérente

Améliorer la
connaissance en continu
des besoins et de I'offre
mobilisable

Pilote(s)
CD 40
Contributeurs e . .
EPCI Appui a I ingénierie de projet, y compris sur
le volet financier .
CI/’\S Dés 2021 pour
Créer un Groupement iir:{e;ecture Observatoire des Solidarités : portrait de la réalisation
d'Intérét Public (GIP) | L.~ territoire annuel & I'échelle du canton et des portraits
"Solidarités XL" pour Pélge Emoloi suivi des indicateurs de résultats de territoire
un appui a l'ingénierie CAE P spécifiques a chaque territoire en fonction
et une mission e des actions initiées et accompagnées. A ird
\ . Mission locale partir de
d'observatoire des Chambres 2022 pour la
solidarités consulaires Création d'un numéro d'écoute, de soutien création du
XL Habitat et d'accueil téléphonique en relais des GIP
Représentants du points d'accueil physique qui maillent le
monde associatif et département
des usagers
Représentants des
SIAE
Achat de formations pour les référents
toutes institutions confondues, portant sur
I'estime de soi (I'approche systémique en
Organl_ser des Pilote(s) trzjwall social, I'approche par le
formations développement personnel) et
SN CD 40 " o
interinstitutionelles, I'interculturalité
des animations 2021

départementales
regroupant les
acteurs de l'insertion

Contributeurs
Ensemble des
partenaires

Organisation d'un forum annuel de
l'insertion et de I'emploi intégrant
I'ensemble des acteurs et partenaires pour
dresser/partager le bilan du PTI et
alimenter la construction d'une culture
commune
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LES FICHES ACTIONS 2021

I\VV. LES FICHES ACTIONS 2021

Note de lecture : les engagements présentés au sein des matrices d’engagement portent sur toute
la période 2021-2025. Les fiches actions développées ci-aprés ne concernent que I'année 2021.
Pour les années suivantes, les partenaires établiront dans le cadre des instances de pilotage des
politigues d’insertion et d’emploi, les fiches-actions annuelles prévues par [l'arborescence
d’objectifs.

A - Proposer un accompagnement adapte et des parcours
cohérents aux publics en insertion

Objectifs opérationnels

e  Optimiser la procédure d’accueil et d’orientation des allocataires du RSA
e Proposer un accompagnement adapté et des parcours cohérents aux publics en insertion

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de ’action : Echéancier :

e Systematisation du recueil DSP simplifi¢ dans le cadre de la téléprocédure | 5451

e Formation des agents qui accompagnent les publics dans le cadre de la
téléprocédure (objectif cible : 100 % des nouveaux entrants ont leur DSP
renseigné)

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de I’action
e CD 40,
e CAF

Contributeur(s)
e AML, UD-CCAS

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre et part de DSP renseignés
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LES FICHES ACTIONS 2021

Fiche-action A.2: Généraliser les plateformes d’orientation,

[€ résul leur évaluation

Objectifs opérationnels

e  Optimiser la procédure d’accueil et d’orientation des allocataires du RSA

e Favoriser la participation des personnes accompagnées a la définition du parcours d’insertion ;

e Réaliser une évaluation systématique de leur situation pour tous les allocataires du RSA, commune aux
partenaires et permettant de traiter conjointement les deux dimensions « sociale » et « professionnelle » ;

e Proposer un accompagnement adapté et des parcours cohérents aux publics en insertion a partir de leur
diagnostic socio-professionnel ;

e Faciliter le partage de I'information relative aux droits et devoirs.

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de P’action : Echéancier :

e Réaliser une évaluation de l'expérimentation au regard : 2021
» De l'impact des plateformes sur les délais d'orientation
» De la satisfaction exprimée par les professionnels et les
bénéficiaires quant a la pertinence du dispositif et des orientations
proposées
» De limpact RH d'une généralisation pour chacun des
contributeurs

e Recruter un prestataire externe pour participer a la mise en ceuvre des
plateformes. Ce prestataire :
» Réalisera le diagnostic socioprofessionnel des situations
» Utilisera les données socioprofessionnelles renseignées lors de la
demande de RSA
» Procédera aux orientations ou le cas échéant, a des réorientations

NB : ce méme prestataire aura en charge de réaliser I'actualisation du diagnostic
des personnes allocataires du RSA depuis plus de 4 ans, dans le cadre de
I'action A.3

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de I’'action Financements mobilisables
° CD 40,
° CAF

e Coltestimé: 50 KE/ an
e Financement SPIE

Contributeur(s)
e Pdle Emploi, opérateur(s) retenu(s) a l'issue
d’une procédure de marché public

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre et part d'allocataires orientés en plateforme et ayant bénéficié d’un diagnostic socio-professionnel
e Délai entre I'ouverture des droits au RSA et la réalisation du diagnostic socio-professionnel en plateforme
e Satisfaction exprimée par les usagers quant a la qualité du dispositif et la pertinence de I'orientation
proposée
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LES FICHES ACTIONS 2021

Objectifs opérationnels

e  Proposer un accompagnement adapté et des parcours cohérents aux publics en insertion ;

e Associer davantage les personnes a la définition et au suivi de leur parcours ;

e Renforcer la coordination des acteurs autour des situations complexes, notamment de publics allocataires
du RSA de longue durée.

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de P’action : Echéancier :

e Mettre en ceuvre une référence de parcours « cas complexes » reposant | 5001
sur des portefeuilles d'accompagnement 3 fois inférieurs & ceux des
référents RSA pour accompagner prioritairement et de facon plus soutenue
ces profils

» Recrutement par le CD 40 de 6 ETP référents de parcours « cas
complexes »

e Réaliser un diagnostic des personnes allocataires du RSA depuis plus de
4 ans pour identifier les personnes « dégues » (allocataires de longue durée
qui nourrissent des attentes insatisfaites vis-a-vis de I'accompagnement) et
les personnes « mobilisées » (allocataires de longue durée qui formulent le
désir de sortir du RSA par I'emploi ou la formation)

» Prestation confiée au prestataire en charge de la mise en ceuvre
des plateformes d’orientation (action A.2)

e  Orienter ou réorienter ces personnes selon le diagnostic :
» Unaccompagnement plus soutenu pour les personnes « dégues »
» Une réorientation vers P6le Emploi ou 'accompagnement global
pour les personnes « mobilisées »

e  Etablir un bilan de cette nouvelle référence de parcours

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de l’action Financements mobilisables
e CD40
e CALPAE, FSE+ en 2022
Contributeur(s) e Colt estimé : 6 ETP référents de parcours « cas
e MSA, Pdle Emploi, Mission locale, complexes » : 32 KE/ ETP / an, soit 190 K€ / an

accompagnants spécialisés, opérateur(s)
retenu(s) a I'issue d’'une procédure de marché
public.

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre de sorties du RSA
¢ Nombre d’allocataires en référence de parcours « cas complexe »
e Nombre de sorties du RSA
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LES FICHES ACTIONS 2021

Objectifs opérationnels

e  Proposer un accompagnement adapté et des parcours cohérents aux publics en insertion

e Renforcer les moyens d'accompagnement des publics en insertion, en recherchant I'articulation des offres
de service et la prévention des ruptures de parcours

e Associer les personnes a la définition et au suivi de leur parcours

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de P’action : Echéancier :

e Animer et coordonner un groupe de travail partenarial visant a : 2021

» Mettre en ceuvre un AMO pour la remise a plat des criteres
d'orientation vers chaque type d’accompagnement, afin
notamment de permettre les primo-orientations  vers
l'accompagnement global ;

» Expliciter l'articulation de I'ensemble des offres
d'accompagnement indépendamment du statut des personnes
(social, emploi, social exclusif, référent de parcours MNA et
« cas complexes », accompagnement global, autres références
spécifiques).

» Un poste de chargé de mission qualité des parcours d’insertion
(en articulation avec I'action C.32 et C.35)

e Sensibiliser les référents RSA, les travailleurs sociaux polyvalents et les
professionnels accompagnants de toutes institutions/organismes
confondus sur les criteres d'orientation et les différents modes de
références

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de I'action Financements mobilisables
e CD40
e CALPAE
Contributeur(s)

e CAF, MSA, Péle Emploi, Mission locale,
accompagnants spécialisés (BGE, EPCI,
CCAS).

Indicateurs de suivi et d’évaluation

e Nombre d’allocataires en accompagnement social, en accompagnement social exclusif, en référence de
parcours MNA, en référence de parcours « cas complexe » (cf. action 2.3), en accompagnement global, en
accompagnement emploi

e Nombre de personnes accompagnées par professionnel accompagnant

e Nombre de sorties du RSA
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LES FICHES ACTIONS 2021

B - Lever les freins a l'insertion pour renforcer
I’employabilité des publics et developper une offre visant le
retour a l'activité

Fiche-action B.10 : Développer des creches

avocation d'insertion professionnelle (AVIP)

Objectifs opérationnels

e Permettre aux familles en situation de précarité, notamment aux familles monoparentales, d’accéder a un
mode de garde adapté a leurs besoins, leur permettant de réaliser leurs démarches d’insertion socio-
professionnelle

Contenu de P'action : Echéancier :

e Montée en charge des dispositifs de créches a vocation d’insertion
professionnelle (AVIP), via le biais des microcreches

e Atrticuler cette action avec le cadre du Schéma départemental des services

aux familles

2021

Pilote(s) de I'action Financements mobilisables

o CAF e FSE+
e CD40

Contributeur(s)

e Pbéle Emploi

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre de places a destination des personnes en insertion
e Nombre d’établissements développés
e  Part des familles ayant trouvé une solution d'accueil de leur(s) enfant(s)
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Objectifs opérationnels

LES FICHES ACTIONS 2021

Lever les freins a I'insertion et au retour a I'emploi des personnes en insertion liés aux difficultés d’acces
aux outils numériques et a leur utilisation

Favoriser la montée en compétence numérique des personnes en insertion et leur autonomisation dans
I'utilisation des outils numériques et dans la réalisation des démarches administratives en ligne
Accompagner dans les démarches dématérialisées d’acces au droit

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de P'action : Echéancier :

- . L o ) , 2021
Mobiliser les animateurs numériques du territoire cofinancés par le CD 40

(30 a 35 postes au total a I'échelle du département)

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de l’action Financements mobilisables

Contributeur(s)

CAF e FSE+
CD 40

Région
Pdéle Emploi
MSA

Cap emploi

Indicateurs de suivi et d’évaluation

Nombre de places a destination des personnes en insertion
Nombre d’établissements développés
Part des familles ayant trouvé une solution d'accueil de leur(s) enfant(s)
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LES FICHES ACTIONS 2021

Fiche-action B.12 : Développer I'acces a l'offre existante

ier ien alamobilité

Objectifs opérationnels

e Permettre la levée des freins liés a la mobilité des personnes en insertion afin d’accéder au monde de
'emploi

e Diversifier les solutions a leurs problemes de déplacement.

e Faire vivre et développer les outils existants en matiere de mobilité

e Réunir et fédérer toutes les initiatives et innovations liées a la mobilité

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de I'action : Echéancier :
e Actualiser et diffuser le guide mobilité réalisé par le groupe constitué dans
le cadre de la Stratégie Pauvreté. 2021

e  Confier I'animation et I'actualisation du guide mobilité a ce groupe de travail
multipartenarial
» Prendre en compte les actions menées au-dela du département
» Valoriser les dispositifs locaux

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de I’action Financements mobilisables
e CAF e FSE+
e CD40 e CALPAE
Contributeur(s)
e Région
e Pdle Emploi
° MSA

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Diffusion du guide mobilité
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LES FICHES ACTIONS 2021

Fiche-action B.13 : Mettre en place une plateforme numeérique et téléphonigue

sur les mobilités solidaires

Objectifs opérationnels

'emploi
e Diversifier les solutions & leurs problémes de déplacement.
e Reéunir et fédérer toutes les initiatives et innovations liées a la mobilité

Contenu de P’action :

e  Conduire une étude d’opportunité et de faisabilité sur la mise en place d’'une
plateforme numérique et téléphonique sur les mobilités inclusives

e Etude confiée au groupe partenarial en charge de l'actualisation et de la
diffusion du guide mobilité :
» Identifier précisément les besoins des personnes concernant
I'utilisation des solutions de mobilité inclusive
» ldentifier les dispositifs existants
» Bénéficier de retours d’expérience de départements ayant mis en
place ce type de plateforme

e Permettre la levée des freins liés a la mobilité des personnes en insertion afin d’accéder au monde de

Echéancier :

2021

Pilote(s) de l’action Financements mobilisables
° CAF e CALPAE
e CD40 e FSE+
Contributeur(s)
e Pbéle Emploi

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre de places a destination des personnes en insertion
e Nombre d’établissements développés
e Part des familles ayant trouvé une solution d'accueil de leur(s) enfant(s)
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LES FICHES ACTIONS 2021

Fiche-action B.14 : Positionner la santé comme un aspect prioritaire et incontournable

de I’éval n des situations et I’ nement des publics les plus éloi

Objectifs opérationnels

e Lever les freins a l'insertion liés a la santé
e Améliorer le repérage des problématiques de santé rencontrées par les nouveaux allocataires du RSA
e Faciliter l'orientation des professionnels des allocataires du RSA vers les professionnels de soin compétents

Contenu de P'action : Echéancier :

e Financement par le FSE, de postes de psychologues au sein d'associations
e Développement de la fonction de référent santé (recrutement d'un médecin

et/ou d'un infirmier), afin de pouvoir répondre aux problématiques
rencontrées par les professionnels

2021

Financements mobilisables
e FSE+

Pilote(s) de I’action
e CD40

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre de consultations psychologues réalisées
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LES FICHES ACTIONS 2021

Fiche-action B.16 : Renforcer les outils de |'aide alimentaire et

la couverture des zones blanches

Objectifs opérationnels

e  Soutenir la mutualisation des moyens et les actions visant a développer la couverture territoriale de I'offre

Contenu de 'action :

e  Mise en oceuvre d’'un camion itinérant pour la banque alimentaire (1 ou 2
salariés) pour couvrir les livraisons de colis d’'urgence en zones blanches
e Favoriser 'ouverture des permanences de partenaires

2021

Financements mobilisables
e CALPAE

Pilote(s) de I’action
e CD40

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre d’ouverture de permanence
e  Zone(s) couverte(s) par le camion itinérant
e  Public concerné par la banque alimentaire
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LES FICHES ACTIONS 2021

Fiche-action B.17 : Développer le recours aux clauses d’insertion

dans les marchés publics

Objectifs opérationnels

e Renforcer l'insertion professionnelle des allocataires du RSA
e Développer et diversifier les marchés clausés (commanditaires, secteurs d’activité, types de marchés)

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de I'action : Echéancier :

e Sensibiliser tout type d'acheteur public (collectivités, associations) a 2021
I'intégration d’'une clause d’insertion (campagne d’information)

e Développer les liens entre les acteurs publics (Département, collectivités,
Etat, Région, Pdle Emploi) et les SIAE notamment pour enrichir leur
connaissance des marchés clausés

e Prendre appui sur la plateforme Job.landes.fr pour diffuser les heures
clausées (dans tous les secteurs d’activité) ou en faire le relais depuis la
Plateforme de l'inclusion

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de I’action Financements mobilisables
e C(CD40 e FSE+
Contributeur(s)
e Acheteurs publics

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre d’heures réalisées au titre des marchés clausés par des allocataires du RSA
¢ Nombre de marchés des collectivités comportant des clauses sociales
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LES FICHES ACTIONS 2021

Fiche-action B.18 : Favoriser |'accessibilité des chantiers d'insertion,

potammen I lics | | n difficulté

Objectifs opérationnels

e Accompagner les publics en insertion vers I'emploi, en développant des partenariats avec les entreprises
du territoire

e Faciliter le recrutements des publics en insertion dans les secteurs d’activité en tension via le déploiement
d’outils de médiation et d’'accompagnement adaptés

e Sensibiliser les entreprises a I'accueil des publics en insertion et faire connaitre les dispositifs existants

e Développer et diversifier les marchés clausés (commanditaires, secteurs d’'activité, types de marchés)

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de l'action : Echéancier :
e Promouvoir le CDI Inclusion permettant d’'accompagner les plus de 57 ans
dans les structures d'insertion jusqu’a la retraite 2021

e Réaliser des actions de médiation envers les chantiers d'insertion
» Pour la diversification des postes
>  Pour la diversification des métiers

e Prendre appui sur la mise en place de la Plateforme de l'inclusion pour
élargir le réseau de prescripteurs

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de I’action Financements mobilisables
e CD40 e FSE+
e Etat

o Pble Emploi

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre de salariés dans I'lAE
e  Profil des salariés dans I'|AE
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LES FICHES ACTIONS 2021

Fiche-action B.20 : Mettre en place une coordination départementale des politiques

’in | rof 1l I

Objectifs opérationnels
e  Soutenir l'acces a I'activité des jeunes
e  Proposer un accompagnement coordonné a destination des jeunes
e Prévenir les sorties de parcours, I'entrée ou I'ancrage dans le dispositif RSA ou dans la précarité

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de P’action : Echéancier :

e Une priorite forte en direction de la jeunesse pour de nombreux partenaires, | 501
'action vise a coordonner les différentes initiatives prises par les
partenaires

e S’appuyer sur la mise en place de la boussole des jeunes dans un cadre
partenarial élargi au CD, expérimentation du dispositif sur un territoire

e Remettre a plat la gouvernance des politiques d'insertion et d'emploi, en
étudiant notamment :

» L'opportunité d'une approche distincte et spécifique en direction
des jeunes

» L’opportunité d’'une approche entierement intégrée reposant soit
sur le renouvellement des SPEL et I'évolution des Equipes
Pluridisciplinaires Locales (EPL), soit sur un cadre nouveau et
dédié aux politiques d’insertion sociale et professionnelle en
direction de la jeunesse

NB : la Boussole des jeunes est mise en place dans le cadre du Schémal
départemental des services aux familles

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de I’action Financements mobilisables
e (CD40 e FSE+
e Etat e SPIE
e Région

e Pdle Emploi
e Mission locale
e CAF

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre de partenaires associés au dispositif de la boussole des jeunes
¢ Nombre de jeunes ayant fait appel au dispositif boussole des jeunes
e Mise en place d’'une coordination effective entre partenaires de I'insertion
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LES FICHES ACTIONS 2021

Objectifs opérationnels

e  Soutenir l'accés a l'activité des jeunes

e Prévenir les sorties de parcours, I'entrée ou I'ancrage dans le dispositif RSA ou dans la précarité

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de P’action :

e Poursuite et renforcement de la participation du Département au dispositif
FAJ, dans les perspectives de ce qui est annoncé en préfiguration du FSE+
e Soutien a I'accompagnement des jeunes majeurs sortants de I'ASE dont
MNA, dans la lignée de la Stratégie Pauvreté dans I'objectif de prévenir les

sorties sans solution

Echéancier :
2021

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de I’action
° CD 40

Contributeur(s)
o Mission locale

Financements mobilisables

o FSE+
e CALPAE

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre de jeunes allocataires du FAJ

e Tauxde jeunes dans un parcours professionnel et/ou scolaire a la sortie de I'ASE
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LES FICHES ACTIONS 2021

Objectifs opérationnels

e  Soutenir l'acces a I'activité des jeunes

e Favoriser 'engagement citoyen
e Valoriser les engagements de jeunes et les compétences issues de ces engagements, leur permettant de

reprendre confiance en elle
e Valoriser ces expériences dans une perspective d’insertion sociale et professionnelle

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de P’action : Echéancier :

e  S’appuyer sur le réseau associatif pour accueillir et accompagner les 2021
jeunes :

dans I'attente de trouver de I'emploi

pour s’engager dans un projet collectif

pour reprendre confiance en eux

pour valoriser une expérience et les compétences acquises a

travers elles

e Valoriser les parcours de jeunes en service civique

YV VVY

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de I'action Financements mobilisables
e CD40 e FSE+
Contributeur(s)
e MSA

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre de jeunes accompagnés ayant participé a une action citoyenne/étant engagés en association

e Nombre de jeunes accompagnés ayant trouvé un service civique
e Nombre d’associations concernées
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LES FICHES ACTIONS 2021

Fiche-action B.24 : Développer I'acces aux plateformes

d'amorce de parcours proposées par la Région

Objectifs opérationnels
e  Optimiser 'accés aux dispositifs de formation existants
e Favoriser l'acces a la qualification et a 'emploi des personnes en recherche d’emploi
e Participer a la montée en compétence et a la reprise de compétence des publics

Contenu de P'action :

e Sensibiliser les professionnels accompagnants sur le dispositif, ses atouts
pour les allocataires du RSA, les modalités de prescription, etc.

o Diversifier les organismes pouvant prescrire I'entrée sur la plateforme

Echéancier :

2021

Pilote(s) de ’action

e Région

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre de bénéficiaires inscrits au dispositif
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LES FICHES ACTIONS 2021

Fiche-action B.25 : Quvrir au Département la prescription de périodes

de mise en situation en milieu professionnel (PMSMP.

Objectifs opérationnels
o Développer l'acces a la formation et la mise en situation en milieu professionnel
e Permettre aux publics une meilleure orientation vers I'emploi grace aux PMSMP

Contenu de l'action :
e Ouvrir au Département, la prescription de périodes de mise en situation
en milieu professionnel (PMSMP)
e  Accompagner les entreprises a la mobilisation des PMSMP par le biais
d’actions de sensibilisation réalisées par le chargé de relations entreprises

2021

Pilote(s) de I’action

e CD40
e Poéle Emploi

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre de PMSMP prescrites au sein du département
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LES FICHES ACTIONS 2021

dans le secteur du grand age

Objectifs opérationnels

e Répondre aux besoins de main d’ceuvre du secteur du grand age et du soin a domicile
e Favoriser le retour a 'emploi durable des allocataires du RSA
e Favoriser I'acquisition de compétences pour renforcer I'employabilité des bénéficaires du RSA

Contenu de 'action :

e Financement de 60 CUI-PEC supplémentaires dans le secteur du grand
age et soins a domicile a I'échelle du département

2021

Pilote(s) de I’action

e CD40
e Poéle Emploi

Contributeur(s)
e Etat

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre de contrats CUI-PEC conclus
e Nombre de sorties vers I'emploi suite au contrat CUI-PEC
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LES FICHES ACTIONS 2021

Fiche-action B.27 : Déployer auprées du grand public

la plateforme numérigue (Job.landes.fr) pour la rencontre de |'offre
| man '‘emploj Il ir RSA

Objectifs opérationnels
e Renforcer la connaissance et la diffusion des offres d’emploi
e Mettre en lien les offres d’'emploi du territoire avec la demande
e Valoriser les employeurs du territoire ou certains secteurs d’activité en tension de recrutement

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de l'action : Echéancier :

e Identifier le positionnement de la plateforme Job.landes.fr en fonction de la
complémentarité avec les outils existants et des enjeux particuliers du | 2021
département sur le champ de I'emploi (secteur de I'emploi saisonnier,
services a la personne, grand age, etc.)

e Déployer la plateforme Job.landes.fr auprés du grand public et des
employeurs du Département

e Animer la plateforme au quotidien et communiquer sur son existence
aupres des employeurs, des demandeurs d’emploi et des professionnels
accompagnants

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de I’action
e CD40

Contributeur(s)
e Pdle Emploi
e  Chambres consulaires

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Déploiement de la plateforme sur le territoire
e Nombre de candidats présents sur la plateforme
e Nombre d’entreprises et d’'offres d’emplois présentes sur la plateforme
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LES FICHES ACTIONS 2021

Objectifs opérationnels
e Assurer une médiation auprés des entreprises pour favoriser 'accés a I'emploi des personnes en insertion

e Renforcer 'employabilité des allocataires
e  Sécuriser les débouchés en emploi saisonnier pour les personnes du département en insertion

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de P'action : Echéancier :
e Recruter un chargé de liaison emploi entreprises dont les missions sont de
recenser les démarches de mobilisation entreprise et d’'assurer une | 2021
médiation auprés d’elles pour favoriser 'acces a I'emploi des personnes

en insertion

e Valoriser I'emploi saisonnier auprés des allocataires du RSA via
I'articulation avec le dispositif de cumul RSA/emploi

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de I'action Financements mobilisables
e CD40 e SPIE : financement d’'un poste de chargé de
mission participation (0,3 ETP) : 25 K€/an SPIE
Contributeur(s)
e ANEFA

e  Chambres consulaires

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Constitution et animation de groupements d’employeurs
e  Nombre d’employeurs touchés
e Nombre de saisonniers bénéficiant du dispositif cumul RSA/Emploi
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LES FICHES ACTIONS 2021

C - Structurer et animer une offre territoriale d’insertion
lisible et cohérente

Objectifs opérationnels

o Faciliter les échanges et le suivi des politiques et dispositifs par les partenaires des champs de l'insertion sociale
et professionnelle

e Travailler dans une perspective transversale sur le champ des solidarités a I'échelle du département des Landes
et des bassins de vie

e Structurer et animer une offre territoriale d’insertion lisible et cohérente

e Améliorer la connaissance en continu des besoins et de I'offre mobilisable

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de I'action : Missions du GIP « Solidarités XL » Echéancier :

e Appui a lingénierie de projet et au financement des actions de proximité

concourant aux solidarités et a I'insertion des publics les plus fragilisés : le ° Des 2021 pour la
GIP accompagnera les porteurs de projets de développement social local, réalisation des portraits
d’insertion et d’emploi, afin de mettre en ceuvre les objectifs du Comité de territoire

«Nouvelles Solidarités », du Pacte Territorial d'Insertion et des Contrats
Territoriaux de I'Autonomie. Il vise & soutenir et organiser, la structuration et

. , s . . o A partir de 2022 pour
le développement de l'offre a I'échelle des bassins de vie.

la création du GIP

e Observatoire des Solidarités et suivi des indicateurs de résultats spécifiques a
chaque territoire en fonction des actions initiées et accompagnées : le GIP
aura pour mission d’élaborer des diagnostics par territoire (canton et/ou
EPCI), prenant appui sur 'ensemble des données existantes et permettant
d’accompagner les élus et acteurs locaux sur les décisions dans le champ
des solidarités. Il aura également pour mission de suivre des indicateurs de
résultats spécifiques a chaque territoire en fonction des actions initiées et
accompagneées.

e Création d’'un numéro d’écoute, de soutien et d’accueil téléphonique en relais
des points d'accueil physique qui maillent le département dans le cadre de
la démarche de premier accueil social inconditionnel (30 points d’accueil du
public).

Le GIP est issu d’'une proposition formulée dans le cadre du Comité « Nouvelles
Solidarités », constitué de représentants de la société civile, du monde économique,
des syndicats, du secteur associatif et d’acteurs institutionnels.

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de I’action Financements mobilisables
° CD 40 ° SPIE
Contributeur(s)

e Parties prenantes du GIP : Région, EPCI, CIAS, Préfecture, ARS,
Représentants des Membres du Service Public de I'Emploi (P6le Emploi,
Mission locale), Chambres consulaires, XL Habitat, Représentants du
monde associatif et des usagers, Représentants des Structures de
I'Insertion par I'Activité économique

Indicateurs de suivi et d’évaluation
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LES FICHES ACTIONS 2021

Fiche-action C.32 : QOutiller les professionnels et les personnes accompagnées pour

ameéliorer le suivi de leur parcours et la valorisation de leurs compétences

Objectifs opérationnels

e  Proposer un accompagnement adapté et des parcours cohérents aux publics en insertion ;
e Renforcer la coordination des acteurs autour du parcours d’accompagnement de I'allocataire
e  Faciliter le suivi de parcours pour les professionnels accompagnants et pour les allocataires

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de l'action : Echéancier :
e A partir d’'un groupe de travail partenarial, concevoir et mettre en ceuvre un
« carnet de bord » détenu par les allocataires accompagnés et partagé avec | 2021
le référent, permettant de mettre en avant les accompagnements
précédents et de valoriser le parcours et les évolutions constatées (outils
d’insertion utilisés, potentiels repérés, actions mobilisées) a I'occasion de

chaque rendez-vous d'accompagnement

e Cecarnetsera:

» établi selon le modéle fourni dans l'instruction du 4 février 2019
relative a la mise en ceuvre territoriale de la Stratégie Pauvreté et
les conclusions de 'étude réalisée en 2020, relative aux paliers de
I'insertion socio-professionnelle.

» articulé avec les travaux de Pdle Emploi visant & proposer un
« journal de bord » du demandeur d’emploi et poursuivant les
mémes objectifs.

» repris & chaque rencontre avec un professionnel, permettant de
rappeler les droits et devoirs de la personne accompagnée, et les
étapes a réaliser dans le cadre de son parcours. Il permettra un
meilleur suivi par les professionnels accompagnants et une
meilleure visibilité de la personne sur son parcours.

NB : Cette action constitue le préalable d’un deuxiéeme temps visant a faciliter le suivi
des parcours et la coordination entre professionnels, avec I'acquisition d’un logiciel | NB : 2022 pour le logiciel de
de suivi de parcours (surcouche au logiciel métier lodas), conformément aux dispo- | Suivi de parcours

sitions de la feuille de route numérique de I'Etat.

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de I'action Financements mobilisables
° CD 40 ° SPIE

Contributeur(s)
e Pdle Emploi
o CAF
e Accompagnants spécialisés (ex BGE)
e Mission locale
e Etat
e Cap Emploi

Indicateurs de suivi et d’évaluation
e Nombre d’'allocataires du RSA dotés d’un carnet de bord
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LES FICHES ACTIONS 2021

Fiche-action C.35 : Accompagner I'évolution des équipes pluridisciplinaires locales

Objectifs opérationnels

Faciliter les échanges et le suivi des politiques et dispositifs par les partenaires des champs de I'insertion

sociale et professionnelle

Travailler dans une perspective transversale sur le champ des solidarités a I'échelle du département des

Landes et des bassins de vie

Mettre en ceuvre des pratiques de collaboration entre professionnels de terrain

Structurer et animer une offre territoriale d’insertion lisible et cohérente

MODALITES OPERATIONNELLES

Contenu de P’action :

Confier aux EPL une mission de mise en réseau des acteurs locaux a des
fins de connaissance de I'offre mobilisable en matiére d’insertion sociale et
professionnelle, d'actualisation du diagnostic des besoins, de propositions
d'actions nouvelles ou d'évolution de I'offre existante. En perspective, il sera
étudié la possibilité de confier aux EPL, les missions qui sont aujourd’hui
confiées au Service Public de 'Emploi Local (SPEL).

Outiller les EPL pour la réalisation de cette mission, et en faire évoluer la
composition pour intégrer les représentants de I'Etat et du monde
économique, ainsi que les autres signataires du PTI, notamment dans la
perspective d'une intégration des dispositifs de gouvernance existants a
I'échelle infra-départementale (EPL, SPEL).

Instaurer une participation des usagers aux EPL : définir les conditions de
participation des personnes a la définition et au pilotage des politiques
d’insertion

Créer, a terme, une plateforme numérique départementale destinée aux
professionnels accompagnants pour une meilleure lisibilité de [Ioffre

mobilisable, selon une approche territorialisée (en lien avec les travaux
réalisés par beta.gouv).

Echéancier :

A partir de 2021

A partir de 2022 pour
l'intégration des usagers
aux instances locales (EPL)

A partir de 2023 pour la
plateforme numérique

CONDITIONS DE MISE EN CEUVRE ET DE MOBILISATION DES PARTENAIRES

Pilote(s) de I’action

Contributeur(s)

Financements mobilisables

CD 40 e SPIE

Région Financement AMO pour l'instauration
d'une démarche de participation des
allocataires : 30 KE

Péle Emploi, CAF, MSA, Udaf, CCAS de Dax et de
Mont-de-Marsan, Etat, Région, EPCI, Chambres
consulaires, représentants du monde associatif et des
usagers, représentants des Structures de I'Insertion par
I'Activité Economique (SIAE)

Indicateurs de suivi et d’évaluation

Nombre et nature des acteurs associés aux EPL

Mise en place d’'une gouvernance intégrée des politiques d’insertion sociale et professionnelle
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V. LA GOUVERNANCE DES POLITIQUES
D’INSERTION

Au sein du PTI 2021 — 2025, deux cercles de partenaires peuvent étre identifiés :

- 1% cercle : les partenaires institutionnels du PTI (Département, Etat, Pole Emploi, Région,
CAF, MSA) qui seront signataires du document et, a ce titre, s’engageront annuellement

sur les actions et la mobilisation de moyens dans le cadre des fiches-actions ;

- 2% cercle : les autres parties prenantes qui participent a la mise en ceuvre des actions sans

étre les pilotes ou les financeurs.

Les signataires du PTI 2021 — 2025

1€ cercle de signataires : les pilotes d’actions
Composition : CD 40, Etat, Pole Emploi, Région, CAF, MSA

Rodle : Engagement annuel sur la mobilisation de moyens et le rendu compte
dans le cadre de la mise en ceuvre des fiches actions

2¢ cercle de signataires : les contributeurs

Composition : Udaf, UD-CCAS, Association des Maires des Landes,
Mission Locale, Comité de Bassin d’Emploi du Seignanx, ARS, Maison
Landaise des Personnes Handicapées (MLPH), DEPHIE Cap Emploi,
CCIl, Chambre d’agriculture, CMA

Roéle : Participation a la mise en ceuvre des actions, sans en étre pilote ou
financeur
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LA GOUVERNANCE DES POLITIQUES D'INSERTION

Afin de conduire a linstauration d’'une nouvelle dynamique de travail et en conformité avec les
orientations nationales relatives au Service Public de I'insertion et de 'Emploi (SPIE), il est proposé
une gouvernance organisée comme suit :

Comité de pilotage élargi Insertion et Emploi

Role : partage et décisions sur les grandes orientations, pilotage de 'ensemble des réseaux et démarches
contractuelles a I'échelle départementale (PTI, Stratégie Pauvreté, accompagnement global, IAE, CAOM, SPED,

SPIE)
Co-présidence Département / Etat
Composition : signataires du PTI (premier et second cercles)
Fréquence : annuelle

- D

Comité des financeurs

Role : articulation des stratégies des financeurs, suivi des travaux, bilan des actions, propositions d’ajustements
des orientations et actions du PDI-PTI
Composition : premier cercle de signataires (Département, Etat, Péle Emploi, Région, CAF, MSA), autres partenaires au cas
par cas
\ Fréquence : trimestrielle )
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Equipes pluridisciplinaires locales

Rdle : mise en réseau et coordination des acteurs et des réseaux locaux (CTA, SPEL), partage des besoins du
territoire, bilan et propositions d’ajustements des actions mises en ceuvre localement
Co-présidence Département/ Etat / Péle Emploi
Composition : Département, Etat, Pdle Emploi, autres partenaires locaux, porteurs d’actions, conseillers départementaux
\ Fréquence : a minima semestrielle, a adapter en fonction des territoires et de l'actualité j

Echelle locale

Le schéma repose sur les principes suivants :

- Une rationalisation de la comitologie afin de :

o Limiter la mobilisation des partenaires au sein d’instances poursuivant des objectifs
connexes (ex : SPED et comité de pilotage RSA, SPEL et équipes pluridisciplinaires
locales) ;

o Garantir la pertinence et la plus-value de la mobilisation de chacun ;

o Optimiser les circuits d’échanges d’informations et de prise de décisions.

- Uneresponsabilisation des partenaires dans la mise en place et le suivi des actions, afin
de:
o Matérialiser le caractére partenarial renforcé du PTI 2021-2025 ;
o Accroitre le caractére partagé des orientations en matiere d’insertion et d’emploi.

- Une articulation renforcée et cohérente entre les instances :

o Départementales ayant vocation a prendre des arbitrages sur la priorisation des
chantiers et les moyens de leur mise en ceuvre ;

o Territoriales ayant vocation a améliorer I'interconnaissance des offres de service,
partager les besoins de nouveaux développements ou d’ajustement des actions
mises en ceuvre localement, alimenter sur cette base la réflexion des partenaires
signataires du PTI au niveau départemental.

- L’affirmation de la place des allocataires au sein des instances.
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LA GOUVERNANCE DES POLITIQUES D’INSERTION

Les implications opérationnelles de ces principes sont les suivantes :

- Desregroupements d’instances a envisager dans la limite du cadre légal et réglementaire
applicable ;

- Des tours de table a « géométrie variable », en fonction du réle de chacun et des sujets
portés a I'ordre du jour, avec une mobilisation prioritaire du premier cercle de partenaires
signataires du PTI 2021-2025 et pilotes d’actions (Département, Etat, Région, Pole Emploi,
CAF, MSA) ;

- L’affirmation d’'un co-pilotage des instances et du réle de coordination du Département ;

- L’engagement d’'une démarche visant a instaurer la participation des usagers a tous
les niveaux (a partir de 2022, action inscrite dans le PTI et TAMI SPIE).
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SIGNATAIRES DU PACTE TERRITORIAL D'INSERTION 2021-2025

Xavier FORTINON
Président du Conseil départemental des
Landes

Alain ROUSSET
Président de la Région Nouvelle-Aquitaine

Antoine BIAVA
Directeur de la CAF des Landes

Philippe LAMARQUE
Président de I'lUnion Départementale des CCAS/CIAS

Didier COUTEAUD
Directeur de la délégation départementale des
Landes de I’Agence Régionale de Santé d’Aquitaine

Jean-Marc LESPADE
Président du Comité de Bassin d’Emploi du
Seighanx

Frangois LAFITTE
Président de la Chambre de Commerce et d'Industrie
des Landes

Marie-Héléne CAZAUBON
Présidente de la Chambre d’Agriculture des
Landes

Stéphanie POURQUIER
Directrice de la Maison Landaise des Personnes
Handicapées

Cécile BIGOT-DEKEYZER
Préféte des Landes

Thierry LESCURE
Directeur territorial de P6le Emploi

Thierry MAUHOURAT-CAZABIEILLE
Directeur de la MSA Sud Aquitaine

Hervé BOUYRIE
Président de I’Association des Maires des Landes

Magali VALIORGUE
Présidente de la Mission locale des Landes

Jean-Pierre LONDEIX
Président de DEPHIE Cap Emploi

Marc VERNIER
Président de la Chambre de Métiers et de |'Artisanat
des Landes

Richard FINOT
Président de I’Association BGE Landes TEC Ge
Coop

Jacques LAMAZOUADE
Président de I'UDAF des Landes
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